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1. Introduccion

El sector de artes gréficas se esta transformando radicalmente: ha dejado
de ser un ambito cuasi artesano para transformarse en un sector altamente
tecnificado, en el que laalianza de las Ultimas tecnologias de lainforméti-
cay de las telecomunicaciones supondra amedio plazo —esta suponiendo
ya— unarevolucion.

Lasimprentas se transforman en proveedores integral es de servicios gréfi-
cos eimagen, delaconsultoria de disefio alaimpresion de laméaximacali-
dad posible, donde, aun siendo importante €l papel del impresor-artesano
—en la utilizacién del color, sentido estético, manejo de lastintas— no es
menos cierto que su papel, en un contexto de fuerte automatizacion, cam-
biara radicalmente.

El reduccion delos costes de transporte, laimplantacion deinternet y, sobre
todo, la posibilidad de imprimir directamente sin fotolito, abren oportuni-
dades insospechadas en el campo de |la preimpresion, puesto que sera
—es— posible ofrecer, por g emplo, trabajos paraimprimir o bien produc-
tos on-line, como formularios, en cualquier lugar del mundo. Cambia por
tanto el concepto de empresa, desde € producto que ofrece a la captacion
de clientes sin apenas limitacion geografica.

La aparicién de nuevos intermediarios, en especia disefiadores gréficos y
agencias publicitarias, muchas veces con centrales amiles de kilbmetros de
laimprentaquerealizarad trabajo, supone un reto adicional, puesto quelas
exigencias demandadas en materia de disefio y calidad son muy elevadas.

El panorama que se dibuja es muy atractivo, y s bien abre nuevas oportu-
nidadesalaindustriagréfica, no es menos cierto que supone unaclaraame-
naza para sectores que, como €l asturiano, presentan caracteristicas, por
tamano de las empresas, productividad y estrategia que, muy posiblemen-
te, no sean |as mas adecuadas para afrontar ese futuro.
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Este trabajo se realiza con €l objetivo de analizar |os factores cualitativos
objetivos y subjetivos —posicion, estrategias y opiniones de las empresas
ante los retos sefialados— sin centrarse en aspectos cuantitativos —mag-
nitudes econdmicas— que si bien se utilizan como marco de referencia, no
constituyen su objeto central. Para su realizacion se elaboré un cuestiona-
rio ad hoc que se administro alas 128 empresas del sector que accedieron
a responderlo, de un total de 156 censadas por el Instituto de Fomento
Regiona (IFR). El trabajo de campo se llevo a cabo durante el dltimo tri-
mestre de 1999 mediante entrevistas personales.

Laprimeraparte del informe, unavez definido el sector, ofrece unavision
general del mismo, analizando su evolucion en |os Ultimos afios (1996-98)
y comparando sus magnitudes con las del conjunto nacional, en base alos
datos delapropiaencuestay alainformacion complementariaofrecidapor
los organismos oficiales correspondientes. A continuacion se analizan las
grandes lineas de evolucion previstas paralademandade artes gréficas. Se
ofreceluego un andlisis més detallado por subsectores, analizando | as pecu-
liaridades resultantes del andlisis delaencuesta para cadauno de ellos, sugi-
riéndose a fina una serie de medidas que podrian contribuir a su mejora.

Finalmente, serealizaun andlisis DAFO para el conjunto del sector, del que
surgen unas recomendaciones finales, también de caracter conjunto.



2. El sector de artes graficas. definicion y tipologia

2.1. Definicién del sector

El sector delaediciony artes gréficas comprende atodas |as empresas dedi-
cadasalaedicion, impresion, serviciosde artes gréficasy grabaciony repro-
duccion en soportes magnéticos.

El sector de actividad en su conjunto se corresponde con el codigo 22 de
acuerdo con la clasificacion utilizada por € Instituto Nacional de Estadis-
tica—edicion, artes graficas y reproduccion de soportes— gjustada a la
Clasificacién Nacional de Actividades Econdémicas (CNAE) ya estandariza-
da seguin la normativa de la Unién Europea.

De acuerdo con la CNAE €l sector comprende tres subsectores:
22.1. Edicién, o edicion e impresion conjunta.

22.2. Otras actividades de impresion y servicios de artes gréficas.
22.3. Reproduccion.

El subsector 22.1. —edicion o edicion conjunta con impresi én— comprende
laedicion delibros, folletos e impresos en hojas moviles, dbumesy libros
para nifios, diccionariosy enciclopedias, cartografia en forma de mapas,
edicion de diariosy revistas, etc.

El subsector 22.2 —otras actividades de impresion— recoge la impresion
en papel continuo, de catdlogos comerciales, folletos, cartel es, agendas, etc.,
asi como la preimpresién y manipulado de productos.

El subsector 22.3. —reproduccién— recoge la reproduccion en soportes
magnéticos, basicamente para laindustria discogréficay de software.
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Sin embargo, la clasificacion oficial no serd utilizada para este informe,
puesto que el universo de estudio no comprende latotalidad del sector de
artes graficas asturiano:

» Del subsector 22.1, no seincluye la edicion de periodicos (CNAE 22.12
y 22.13), que en Asturiasintegran las editoras de La Nueva Espaiia (Edi-
torial PrensaAsturiana, S.A.), La Vozde Asturiasy El Comercio. En con-
junto, estas empresas suponen algo mas de lamitad de lafacturacion del
sector, de acuerdo con lainformacion facilitada por Ardan. Tampoco se
incluye alas empresas discograficas (CNAE 22.14). Excluye también, a
efectosde va orar facturacion, el valor afiadido que las editoriales suman
aloslibros, aunque, para el caso de Asturias, €l peso editoria es poco
significativo en el conjunto del sector.

» El subsector 22.3 se excluye en su totalidad, aunque una de las empre-
sas encuestadas incluye la reproduccién de discos entre sus actividades,
si bien con carécter complementario.

La clasificacién CNAE tampoco se gjusta a las divisiones sectoriales, que
por tecnologia o caracteristicas empresariales, establece larealidad del sec-
tor en Asturias:

* En general, las empresas de impresion “imprimen de todo”, es decir,
ofrecen una gama de productos que abarca todo aquello que se pueda
imprimir, desde tarjetas alibros.

* Muchas imprentas trabajan la preimpresion y el manipulado (22.23 y
22.24), aungue sea para consumo interno.

* Dentro delaimpresion, y a menos en Asturias, € sector de la serigra-
fiaque aparece recogido en los epigrafes 21.15, 22.22 y parte del 22.25
apenas tiene relacion por tecnologia, mercados o estructura empresarial
con el de las imprentas convencionales.

» Lastecnologias empleadas y los problemas que plantean las empresas
dedicadas a distintas fases del proceso de produccion en artes graficas
apenas guardan relacion entre si, por mas que estén relacionados.

Por ello, a los efectos de este trabgjo, se ha optado por desagregar a las
empresas analizadas en cuatro subsectores especificos:

1. Preimpresion.
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2. Impresion.
3. Serigrafia.
4. Manipulado.

Dada la dificultad para clasificar a muchas empresas como consecuencia
de lamultiplicidad de tareas que desempefian en sus instalaciones, se ha
optado por asignar a subsector “impresion” atodas aguellas cuya activi-
dad principal esimprimir en tipografia, offset, flexografia o digita, y asig-
nando a“serigrafia’ aquellas que imprimen con esta técnica. Sin embargo,
algunas empresas podrian ubicarse en los dos grupos, puesto que utilizan
ambas técnicas de impresion. En esos casos laasignacion se hadecidido de
acuerdo con las empresas, en funcion delo que consideran su actividad prin-
cipal. En €l caso de lapreimpresion y el manipulado, |a especializacion de
los talleres no suele plantear problemas.

El sector de artes graficas en Asturias consta, una vez depurada la base de
datosdel IFR, de 156 empresas, delas que han accedido aresponder € cues-
tionario 128. La muestra incluye a la gran mayoria de las empresas gran-
des —més de 75 millones de pesetas de facturacion en 1998—, estando
menos representados |0s pequerios empresarios, especialmente encuader-
nadores, disefiadores, y reprografos, dadalagran atomizaci én de estos pro-
fesionales, que dificulta su censo y localizacion.

Asimismo, cabe sefidlar |a negativa de una empresa importante a respon-
der al cuestionario.

2.2. Subsectores

Las conclusiones del informe corresponden a dicha muestra, de la que se
obtiene el perfil del sector que muestralatabla 1:

Por tanto, el sector de artes gréficas, aefectos de este trabajo, queda desagre-
gado como sigue:

1. PREIMPRESION, que comprende las tareas de composicién, fotocompo-
sicion y fotomecanica (CNAE 22.24). Las empresas entrevistadas han
sido ocho.

2. IMPRESION: Comprende a las empresas que Se conocen como imprentas
(CNAE 22.11, 22.15 —excepto 22.1513—y 22.22). Es el subsector mayo-
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TABLA 1
Estructura del sector
PREIMPRESION ~ IMPRESION  SERIGRAFIA MANIPULADO  TOTAL

Empresas encuestadas 8 94 14 12 128
Empleo

0-3 3 38 4 5 50
4-10 3 31 7 3 44
11-20 2 11 0 2 15
21-30 0 2 0 1 3
+30 0 3 2 0 5
NS/NC 0 9 1 1 1
Facturacion (millones de pesetas)

0-5 0 9 0 3 12
6-25 2 23 3 4 32
26-50 2 13 3 1 19
51-75 1 8 1 1 1
76-100 1 7 0 1 9
101-200 2 7 2 0 11
201-350 0 4 0 0 4
351-500 0 1 2 0 3
+500 0 3 0 0 3
NS/NC 0 19 3 2 24

ritario, con 94 representantes. Lamuestraincluye también alas empresas
de reprografia que, por sus caracteristicas, tienden, cada vez més, a aso-
ciarse en las artes gréficas, ofreciendo impresion digital o disefio grafico.
3. SERIGRAFIA (CNAE 22.1513, € epigrafe “calcomanias’ del 22.22 y par-
te del 22.25). Aparece fuertemente definido por su tecnologia—distinta
aladelasimprentas— y caracteristicas empresariales —cultura empre-
sarial, mercados—. Esta representado en la muestra por 14 empresas.

4. MANIPULADO (CNAE 22.23) que comprende el plegado, |a encuaderna-
cion, el troquelado y en genera el acabado y embalgje de los productos
de artes gréficas. Se entrevistd a 12 empresas.

L as caracteristicas mas rel evantes de la estructura del sector son:

» Lamayor parte de las empresas estan ubicadas en la parte bgjay media
delosrangos de facturaciony empleo, aln siendo extremadamente baj 0s
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TABLA 2
Distribucion de empresas por subsectores:
% sobre muestra de 128 establecimientos

SUBSECTOR %

Preimpresion 6,2

Impresion 72,6

Serigrafia 11,7

Manipulado 9,4
GRAFICO 1

Distribucion de empresas por subsectores

Manipulado ~ Preimpresion

Serigrafia 9% 6%
12%

en algunos casos. El 40% de las empresas entrevistadas tienen menos de
3 empleados (es € grupo mas numeroso) y e 73% menos de 10.

El tipo de empresas mas frecuente (72,6%) esel de lasimprentas, segui-
das por lasempresas de serigrafia. Las empresas de preimpresion y mani-
pulado tienen una escasa presencia en el sector.

Lasempresas de preimpresiény de manipulado, especial mente éstas Ulti-
mas, tienen un tamafio medio muy pequefio. En el caso de los encuader-
nadores, setrataen muchos casos de pequefiostall eres artesanos de recien-
te fundacion y constituidos por un —o una— profesional auténomo.

Debe asumirse, en todo caso, que los datos de facturacion estan sesga-
dos alabaja. Es un sector muy opaco, que factura a base de muchos
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pequerios trabgjos, directamente a cliente, sin red comercial. El relati-
vamente alto nimero de empresas que no facilitd su facturacion apunta
en este sentido, asi como otras absurdamente reducidas. Por ello, para
desagregar, en el andlisis se utilizard el dato de empleo, parael que hubo
mas respuestas y, posiblemente, mas fiables.



3. El entorno econémico del sector en Asturias

3.1. La coyuntura del sector en el conjunto de Espafia

A nivel nacional, durante los afios 1996-97%, y tras una coyuntura desfavo-
rable entre 1992 y 1994, el sector ha consolidado una tendencia alcista,
registrando un incremento en la facturacion durante 1997 cercano a 10%,
gue sigue aotros en torno a 5% en los dos afios anteriores. El crecimiento
maés intenso corresponde a subsector de manipulados, impulsado en parte
por el auge de la industria agroalimentaria, pero también por la subida de
precios derivada de repercutir la carestiadel papel y, sobretodo, del carton
ondulado.

Estacoyunturano solo reflejael auge econdmico experimentado por e pais
en su conjunto, sino también laimportante modernizaci én que, ayudada por
lareduccion en los costesfinancieros, hasufrido e sector, implantando nue-
vas tecnologias de impresién, automatizando |as serigrafias e informati-
zando la preimpresion, por lo que la relacién calidad-precio ha mejorado
notablemente frente a los competidores europeos, compensando con unos
bajos —aunque crecientes— costes salariales la diferencia de productivi-
dad que alin existe y que hapermitido acceder a mercado delaUnién Euro-
pea de la mano de empresas multinacionales del sector que han efectuado
adquisiciones en Espafia, como es el caso de Salvat por Hachette, Gréficas
Toledo por Mondadori o Heraclio Fournier por DelaRue. Asi, en 1997 las
exportaciones crecieron un 33,7%, contribuyendo aequilibrar una balanza
comercial tradicionalmente deficitaria. Las exportaciones suponen ya mas
del 8% de lafacturacion total del sector.

1 Datos obtenidos del Ministerio de Industria.
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L as principal es debilidades del sector frentealaindustriadelaUnién Euro-
pea son la dependencia tecnol 6gica y |a deficiente formacion de la mano
de obra. El primer punto no admite soluciones faciles ni a corto ni amedio
plazo; respecto ala formacion se estan Ilevando a cabo medidas de reci-
claje con cargo, sobre todo, a INEM.

L as perspectivas para el sector son optimistas. se espera una creciente con-
centracion de las empresas pequefias, aunque no un mayor dimensiona-
miento de las méas grandes, amparandose en una demanda creciente anivel

mundial, que permite hacer frente alos procesos de modernizacion y mejo-
radelacompetitividad con ciertatranquilidad y sin costes trauméticos para
el empleo.

3.2. Facturacion y empleo

En Asturias, las magnitudes macroecondmicas del sector de artes gréficas
—facturacion, empleo— evolucionan favorablemente durante el periodo
1996/98, en correspondencia con e conjunto del pais.

Lafacturacién de las empresas evol uciona positivamente, en términos com-
parables cuando no superiores alos registrados para el conjunto nacional,
detectandose una tendencia a la aceleracion en |os Ultimos afos.

» Sepasadeunincremento nominal del 5,2% en 1997 aun 9,7% en 1998,
siendo €l total acumulado en el periodo para el sector del 15,4% (tabla
3). Cabe sefialar que paratomar |os resultados como representativos debe
tenerse en cuenta e cierre de lalmprenta La Industria de Gijon, que en
1997 facturd unos 80 millones de pesetas, asi como los de otras 4 peque-
fas empresas, que reducirian el crecimiento registrado en laencuestaen
1998 unos 2 puntos aproximadamente, que no empafian, en ninglin caso,
la excelente coyuntura registrada. En general se acepta que el creci-
miento de las artes gréficas es un punto superior a de la economia: en
el caso de Asturias se confirma con creces.

» Lastendencias paralos ultimos afios parecen consolidar una evolucion
positiva que viene de atras: aunque no se dispone de datos de coyuntu-
rahomogéneos con |os of recidos por laencuesta, los datos oficiales dis-
ponibles parael conjunto del sector CNAE 22 (esto es, incluyendo la edi-
cion de periodicos y € valor afladido que aportan las editoras) indican
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que en laprimeramitad delos 90 el sector registré una coyuntura favo-
rable, aunque sin laintensidad de |os Ultimos afios, como consecuencia,
sobre todo, de la crisis 1992-94 (tabla 4).

TABLA 3
Facturacion delas 128 empresas encuestadas: 1996-1998
FACTURACION INCREMENTO
(MILLONES DE PESETAS) (%)
SUBSECTORES 96 97 98 96/98
Preimpresion 342 382 421 23,1
Impresion 5.699,5 6.000,5 6.585 15,5
Serigrafia 1.245 1.265 1.346 8,3
Manipulado 168 197 250 48,8
Total 7.454,5 7.844,5 8.604 154
Fuente: Encuesta IFR, 1999.
TABLA 4
Evolucion econdmica por sectores en Asturias
PrRODUCCION 1990 PRODUCCION 1995  INCREMENTO
SECTOR Y AMBITO (MILLONES DE PESETAS) (MILLONES DE PESETAS) ANUAL %
Ediciony artes gréficas en Asturias 13.140 17.778 7,0
Total Asturias 2.237.095 3.028.288 7,1

Fuente: Sadei

» Por tanto, en Asturias el sector de artes graficas registro en 1997 y 1998
un crecimiento en su facturacion similar al del sector en el conjunto de
Espaiia.

Todos los subsectores registran una evolucién positiva, en especial las
empresas manipuladoras, que se ven beneficiadas del auge del sector en
general, acabando aquellos productos que las imprentas, por escasa capa-
cidad de su linea de encuadernacion, no pueden terminar. También se detec-
ta un fuerte incremento en el mercado de restauracion y encuadernacion
orientado hacia particulares y empresas. regal 0s, encuadernacion de fasci-
culos, etc. Sin embargo, debe tenerse en cuenta el alza de los precios del
cartén parainterpretar €l dato: aunque no se repercutael 100% del azaen
el precio final, lafacturacion estd algo inflada por este fendmeno.
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TABLAS
Empleo delas 128 empresas encuestadas: 1996-1998
EMPLEO INCREMENTO (%)
SUBSECTOR 96 97 98 96/98
Preimpresién 57 59 63 10,5
Impresién 697 725 793 8
Serigrafia 175 171 162 -174
Manipulado 57 74 88 54,3
Total 986 1.029 1.106 121

Fuente: Encuesta |FR 1999.

El empleo también evoluciona positivamente (tabla5) si bien no de forma
homogeénea en todos | os subsectores:

El nimero de trabajadores en las empresas de preimpresion y manipu-
lado —especiamente en estas Ultimas— crece nitidamente, siguiendo
las pautas de facturacion.

El nimero de trabajadores en imprentas, sin embargo, muestraunacier-
tatendenciaal estancamiento, especialmente si setiene en cuentael cie-
rre de empresas, que no se detectaen laencuesta, y que afecto, en el peri-
odo considerado, a unos 40 trabajadores.

El subsector de serigrafia reduce empleo, como consecuencia de la
modernizacion, ineludible para competir a nivel mundial —como ya
hace— frente alas empresas de paises emergentes. En general, el perfil
de los trabajadores en las empresas mas grandes de este subsector esta
cambiando, orientandose haciatrabajadores de “ cuello blanco” —comer-
ciales, gestores— en detrimento de los trabajadores de taller o de “cue-
[lo azul”.

3.3. Productividad, dimension y salarios

De los datos expuestos se desprende una tendencia modernizadora en €l
sector que sereflgjaen:

1.

Mayor productividad: € incremento de la productividad es mayor en los
subsectores mas abiertos alacompetencia, tanto exterior como local, co-
mo serigrafiay preimpresion, que se reflgja en fuertes incrementos de la
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productividad aparente por trabajador (facturacién/empleo). Laimpresion
y €l manipulado, menos competitivos, no sélo no ganan productividad si-
no que, incluso, lapierden en términos reales. en el caso de losimpreso-
res como consecuencia, probablemente, de un intento de mantener el em-
pleo en un sector bastante paternalista, apoyandose en |as expectativas de
crecimiento delademanda; en el delos manipuladores, gjustdndose auna
demanda local muy especializada, que reclama productos artesanos, en
los que la productividad o €l precio constituyen elementos secundarios.

TABLA 6
Productividad por empleado en las empresas encuestadas. 1996-98
FACTURACION/EMPLEADO (MILLONES DE PESETAS) INCREMENTO
SUBSECTOR 96 97 98 96/98 (%)
Preimpresién 6 6,5 6,7 11,7
Impresion 8,6 83 8,6 0
Serigrafia 7.1 7.4 8,3 17,2
Manipulado 29 2,7 2,8 -34
Total 7,6 7,6 7,8 2,6

Fuente: Encuesta IFR 1999

2. Incremento del tamafio medio de las empresas. € tamarfio de las empre-
sas del sector (tablas 7 y 8) crece durante el periodo analizado. Sin
embargo, la tendencia no es homogénea para todos |os subsectores. en
la preimpresion, la creciente importancia del disefio y de los soportes
informéticos hace innecesario el empleo intensivo de mano de obra, faci-
litando el acceso a este mercado incluso a disefiadores free-lance; en la
serigrafia, la proliferacion de empresas, favorecida por larelativa faci-
lidad de acceso a la técnica serigrafica, asi como el relativo estanca-
miento en la facturacion de las empresas de mayor tamafio han condu-
cido aunaligeradisminucion en el tamafio medio. Por el contrario, cabe
destacar lapositivaevolucion de estavariable parael subsector deimpre-
sion, en € que & tamafio de las empresas es una magnitud critica.

Pese a los avances detectados, la modernizacion del sector no le permite
compararse, en muchos parametros, con el conjunto de laindustria gréfica
nacional, que con una facturacion media por empresa de 91,7 millones de
pesetas en 1997 y una productividad por empleado de 9,8 millones de pese-
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TABLA 7
Facturacion media por empresa: 1996-98
FACTURACION/EMPRESA (MILLONES DE PESETAS) INCREMENTO
SUBSECTOR 96 97 98 96/98 (%)
Preimpresion 63,7 54,6 52,6 -17,4
Impresién 82,6 85,7 90,2 9,2
Serigrafia 124,5 126,5 113,2 -9,1
Manipulado 21 21,8 25 19
Total 79,3 81,7 84,4 6,4
Fuente: Encuesta |FR 1999
TABLA 8
Empleo medio por empresa: 1996-98
EMPLEO MEDIO INCREMENTO
SUBSECTOR 96 97 98 96/98 (%)
Preimpresion 9,5 84 7,9 -16,8
Impresion 10,1 10,4 10,9 79
Serigrafia 194 19 16,2 -16,9
Manipulado 71 8,2 8,8 17,4
Total 10,6 10,2 1 38

Fuente: Encuesta IFR 1999

tas estd alin muy por encima de la asturiana, si bien tiende a homologarse
con rapidez desde el comienzo de los afios 90: desde 1990 a 1997 la pro-
ductividad para el conjunto del sector regional paso del 50% al 75% apro-
ximadamente del registrado para toda Espafia.

El peso del sector de edicidn y artes gréaficas en Asturias es muy pequefio
enrelacion a conjunto nacional:

» El peso del sector de edicion y artes graficas asturianas supone apenas
el 0,9% del total nacional2, en una comunidad cuya produccion global
supone el 2,3%y lapoblacion el 2,6%.

» Lasempresas son también muy pequefias. en 1996, Printer Industria Gra-
ficalideraba el sector de impresion en Esparia, con 16.184 millones de
pesetas de facturacion. Cayfo erala décimaempresadel sector por fac-
turacion anivel nacional, facturando 5.720 millones de pesetas®. Ese afio

2 EncuestaIndustrial de Productos 1997. INE 1999.
3 Revista Fomento de la Produccién, octubre de 1998.
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lamayor empresaregional del sector —GramaFormularios S.A.— ape-
nas al canzabalos 760 millones de pesetas, es decir, laoctavaparte dela
décima empresa nacional.

Las cargas salariales, derivadas de la escasez de mano de obra, es uno de
los problemas que plantea el sector, especialmente cuando se observa un
esfuerzo por mejorar la productividad. La retribucion de los trabajadores
del sector es superior aladel conjunto de los trabajadores asturianos:

» Los salarios medios (excluyendo cotizaciones sociales a cargo de la
empresa) ascendian, en 1995, a 3.391 millones de pesetas, 2.392.686
pesetas por trabgjador y afio, muy por encimade las 1.793.367 pesetas
aque ascendia €l salario medio en Asturias ese afio*.

TABLAY9
Salarios seglin sectores
SALARIOS BRUTOS EMPLEADOS SALARIO ANUAL
SECTOR 1995 (PESETAS) 1995 (PESETAS)
Ediciény artes gréficas 3.391.000.000 1.688 2.392.686
Total Asturias 622.762.739.000 347.176 1.793.367
Fuente: SADEI
GRAFICO 2
Sueldosy salarios brutos: Asturias, 1995
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4 Cuentas regionales de Asturias 1995. Sadei.
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3.4. Comercio exterior

La internacionalizacion de nuestras empresas de artes gréaficas, aunque
pequefia en términos absol utos, es relativamente importante: el peso de las
exportaciones asturianas en artes graficas sobre el total nacional era del
3,2% en 1998, muy superior a de la produccion, pero como consecuencia,
exclusivamente, de las exportaciones de calcas y algun otro producto ais-
lado. Ese afio, las exportaciones asturianas de calcomanias vitrificadas
suponian el 46,3% del total nacional, el rubro de otras calcomanias €l
30,8%, el de clasificadores el 11,6%, y €l de material escolar € 6,1%.

L a tasa de exportaciones sobre € total de la facturacion se haincrementa-
do notablemente: en 1998 estaba en torno al 10%, frente al 7% de 1996, en
linea con €l sector anivel nacional.

TABLA 10
Artesgréficasen Asturias: comercio exterior por productos:
millones de pesetas 1996-98

EXPORTACIONES (MILLONES DE PESETAS) 1996 1997 1998 98/96 (%)
Calcomanias vitrificables 430 416 391 -91
Calcomanias de cualquier clase 33 166 287 770,0
Clasificadores 85 168 108 27,1
Articulos escolares 0 1 69 —
Estampas grabadas 0 0 5 —
Folletos 0 0 1 —
Catélogos 1 3 —
Demas impresos 1 0 0 —
Total 550 815 860 56,6
IMPORTACIONES (MILLONES DE PESETAS) 1996 1997 1998 98/96 (%)
Calcomanias vitrificables 1 0 11 1.000,0
Calcomanias de cualquier clase 19 257 140 636,38
Catdlogosy folletos 26 15 55 1115
Estampas grabadas 1 2 2 —
Cuadernos 0 5 7 —
Demés impresos 2 8 8 —
Otros 0 8 13 —
Total 49 295 236 387,83
Saldo 501 520 624 245

Fuente: ICEX
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Millones de pts.

GRAFICO 3
Exportaciones asturianas de artes gr &ficas segun productos: 1996/1998
—&— Total
1.000 —l— Calcomanias
—a o .
800 > vitrificables
600 r~— Calcomanias de
lquier clase
400 — - — = cud
200 —>— Clasificadores
0 f/‘—;:‘E —Xk— Articulos
escolares
1996 1997 1998

Laevolucioén de las exportaciones del sector de artes graficas del principa-

do

es, por tanto, favorable, mejorando en 1997 el comportamiento de las

exportaciones parael conjunto nacional (incremento del 48% vs. 37%). Sin
embargo presenta unas caracteristicas muy definidas:

1.

Especializacion monoproducto, centradaen las calcomanias, y en un sec-
tor, laserigrafia, que hastajulio de 1999 suponia el 64% del total delas
exportaciones. Sin embargo, & peso de las calcas ha disminuido desde
1996, cuando suponian mas del 84% de |as exportaciones totales, mas
de 20 puntos en 3 afios. Por tanto, |as exportaciones asturianas tienden
adiversificarse: destaca, para el mismo periodo, € augey continuidad
de las exportaciones de clasificadores (66,1%) y € de material escolar
(6.900% —partia casi de cero—). No se exportan otros productos en
cantidades significativas.

Especiaizacion empresarial: de las 128 empresas encuestadas, solo 9
—b5 serigraficas— manifiestan exportar en 1998.

Especializacion en mercados “ cercanos’, bien geogréfica o cultural-

mente, como Portugal o Hispanoamérica. En ocasiones, |as exportacio-

nes seiniciaron atravées de contactos familiares de las empresas en esos

paises:

» Parad caso delascalcas, y de acuerdo con los datos recogidos en la
encuesta, lafuertey creciente concentraci 6n de dichas exportaciones
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TABLA 11
Exportaciones asturianas de calcas:
1996-1999 (en millones de pesetas)

Pais 1996 1997 1998
México 85 60 105
Portugal 85 117 174
Reino Unido 98 91 81
Francia 55 38 48
EE UU 22 32 51
Bélgica 16 0 0
Italia 11 78 103
Alemania 21 15 21
Fuente: ICEX
GRAFICO 4

Exportaciones asturianas de calcas: 1996/1998
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en México y en Portugal, en detrimento de otros mercados de Euro-
pay Norteamérica, que se mantienen estables o decrecientes. Las
exportaciones nacionales de calcas estan més diversificadas, si bien
Meéxicoy Portugal tienen gran importancia (2°y 3° clientes, trasAle-
mania) por el peso deAsturias en |as exportaciones espafiol as de este
producto (mas del 40%).
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TABLA 12
Empresas asturianas de artes graficas
que declaran exportar
EXPORTACIONES 98

EMPRESA (MILLONES DE PESETAS)
Calcodecor 430
Ibercalco 140
Calcomanias del Norte 47
Astur Calco 20
Grama Formularios 12
Troquelados J.S. 35
GréficasAsturias 2
Artes Gréficas Noega n.d.
Serigraf n.d.
Total 654,5

Fuente: Encuesta IFR 1999

» Paralos productos de artes gréficas en general destaca la importan-
cia, de nuevo, del mercado portugués (50%) y del chileno (25%),
exportandose e 25% restante basicamente a |beroamérica. Los pro-
ductos mas exportados son los clasificadores y los articulos escola-
res, si bien se trata de exportaciones casi residuales. Las exportacio-
nes nacionales estan mas diversificadas. productos que a nivel
nacional registran un gran auge exportador entre 1995y 1998 —y un
gran potencia de crecimiento, como se vera&—, como |los catdl ogos
(41,7%), los albumes para muestras (247,2%) y los impresos publi-
citarios (38,1%), apenas tienen presencia en nuestras exportaci ones,
como si sucede en € caso de los clasificadores (37,7%) o del mate-
rial escolar (48,1%).

No es previsible que amedio plazo cambien sustancialmente las tendencias
exportadoras: las empresas que ya exportan, y muy en especial las serigra-
fias, estdn ampliando su red comercia abriendo delegaciones en laUnién
Europeay Estados Unidos, con vistas a consolidar y ampliar mercados en
esos paises. Sin embargo, lamayoriade losimpresores se muestran reacios
aexportar, cuando no abiertamente indiferentes, entre otras razones, por 1os
costes iniciales que supone la apertura a nuevos mercados. En generd, la
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TABLA 13
Exportaciones asturianas de calcas (CNAE 22.15) seguin destino:
1996-99, en millones de pesetas

Pais 1996 1997 1998 1999*
México 85 60 105 108
Portugal 85 117 174 73
Reino Unido 98 91 81 51
Francia 55 38 48 26
EE UU 22 32 51 26
Bélgica 16 0 0 17
Italia 1 78 103 16
Alemania 21 15 21 14
Total 463 582 684 353

* Hastajulio. Fuente: ICEX

TABLA 14
Exportaciones asturianas de ar tes gr aficas (excepto calcas) segiin destino:
1996-99 en millones de pesetas

Pais 1996 1997 1998 1999*
Total 157 173 177 203
Portugal 49 108 84 123
Chile 14 50 69 56
Bolivia 7 10 0 11

* Hastajulio. Fuente: ICEX

fuerte vocacion local delas empresas, asi como lo consolidado de su clien-
tela, supone que laexportaci6n se perciba como una® complicacion” o algo
innecesario o abiertamente utdpico, tanto por lainexistenciay costesdelas
redes comerciales como por el desfase tecnolégico de muchas empresas
asturianas, como reflgjalaproductividad aparente. El objetivo delas empre-
sas més ambiciosas es, por ahora, la captacion del mercado nacional, en
especial “a sur de Madrid”. Para exportar, se cree necesario buscar aso-
ciaciones con socios de mayor implantacién en mercados exteriores.

Un canal de exportaciones por explorar es el relacionado con el comercio
electronico. Grama, dedicada a los formularios —producto que atraviesa
horas bajas— esté plantedndose la posibilidad de vender formularios on-
line, férmula para la que los expertos prevén un rgpido crecimiento de la
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demanda durante los préximos afios, sin que hasta ahora se pueda extraer
ninguna conclusion de la experiencia. Igualmente, algunas empresas de
fotomeécanica y disefio estdn en condiciones, por tecnologiay capacidad,
de vender sus productos en cualquier lugar del mundo, apoyados en Inter-
net y lastécnicasdigitales. Sin embargo, la necesidad —al menos hasta aho-
ra— de establecer algun tipo de contacto fisico previo paraformalizar con-
tratos, 0 simplemente conocerse, relegan esta posibilidad al terreno de lo
futurible.

3.5. Inversion en factores estratégicos

El sector asturiano de artes gréficas se ha modernizado notablemente en el
periodo 1996-98, tras el periodo de atonia sufrido en los afios anteriores. Si
ya se detectaban indicios de ello a presentar las cifras macro del sector
—incremento de la productividad— lainformacién sobreinversionesdela
gue dispone €l IFR resulta alin mas significativa. Si bien recoge solo aque-
[las inversiones para las que se ha solicitado ayuda de la administracion
regional, éste es el caso de lamayoriay sobre todo, de las méas importan-
tes. Por €ello, es una informacién que permite obtener un perfil —aproxi-
mado— de los subsectores y las empresas méas innovadoras:

* Encuanto alamagnitud, lainversion detectadaparael sector en el perio-
do 1996-98 esde 1.700 millones de pesetas aproximadamente (tabla 15),
algo superior proporcionalmente a la nacional. Mas de la mitad de la
inversion detectadaen el trienio sellevaacabo en 1997 (tabla 16). Casi
latotalidad de lainversion registrada se dedica a modernizacion de equi-
pos.

» Los subsectores que, proporcionamente, invierten mas, y que, por tan-
to podrian considerarse mas dindmicos, son preimpresion —7 empresas
inversoras, 1 no entrevistada— y serigrafia—210 empresas—. Dinamis-
mo que explicalagananciade productividad registrada por ambos, muy
superior aladel sector en su conjunto.

* En cuanto alas empresas, |os proyectos aprobados son 96, concentra-
dos en unos 50 establ ecimientos:

— Entre las serigrafias sobresale Calcodecor, que ha efectuado inver-
siones todos los afios y en todos |os agregados para los que se pres-
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TABLA 15
Ayudas regionales concedidas al sector de artes gr &ficas: 1995-1998

CONCEPTO (PERIODO) Ne INVERSION AYUDA ASIGNADA
IFR Calidad 1998 2 2.290.000 769.245

Total Calidad 98 2 2.290.000 769.245
IFR Ferias 1995 1 3.412.201 2.729.760
IFR Ferias 1998 1 4.465.388 1.682.602

IFR Ferias (95-98) 2 7.877.589 4.412.362
IFR Innovacion 1995 1 4.683.145 816.629
IFR Innovacién 1996 6 70.369.605 16.014.515
IFR Innovacién 1997 10 120.611.273 13.500.580
IFR Innovacion 1998 4 73.090.797 10.297.634

IFR Innovacién (95-98) 21 280.486.750 42.011.945
IFR Servicios de Apoyo 97 1 940.695 235.174
IFR Servicios de Apoyo 98 2 4.461.564 416.657

IFR Servicios de Apoyo (97-98) 3 5.402.259 681.831
Saype (1996) 14 362.624.144 23.147.086
Saype (1997) 22 791.877.100 56.099.173
Saype (1998) 32 307.773.988 32.381.440

Total Saype (1996-98) 68 1.462.275.232 111.627.699
Total 96 1.759.045.080 159.544.406
Fuente: IFR

tan apoyos. modernizacion y ampliacion de equipos, asistencia a
ferias (Unicaempresa) y calidad.

Lasimprentasinnovadoras son rel ativamente pocas, como luego con-
firmaran los datos de la encuesta: |as inversiones estan relativamen-
te concentradas'y en general son las de mayor tamafio las que mas se
modernizan: delasinversionesregistradas por € Saype, €l 58,8% del
total invertido en 1996 correspondié a Grama Formularios SA., y a
Gréficas Eujoa S.A. el 54,9% dd total de las inversiones detectadas
en 1997. El esfuerzo inversor de algunas empresas mas pequefias,
como Gréficas Covadonga, es destacable, mostrando también un pro-
ceso de modernizacion importante, en especia s se considerasufilial
Ramodn de Julian, no entrevistada. Repromorés invierte tanto en
moderni zaci on —tecnol ogia digital— como en calidad, concentrado
el 16% de lainversion registrada por el IFR en 1998.
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— En preimpresién, destacan Grafinsa Composicion —19,5% de la

inversion alainnovacion registrada en el IFR para 1996-98— Astur-
let y Fotomecani ca Principado.

Es destacable, en especial en 1998, el peso creciente de las ayudas a
las empresas de reprografia, que muestran también un gran dinamis-
mo.

Lainversiéon para el conjunto de encuadernadoras no es destacable,
con la excepcion de dos empresas —Eurastur y Cimadevilla— entre
lasmés grandes del ramo. Sin embargo, otras empresas que muestran
un gran dinamismo no aparecen en €l registro. L os pequefiostalleres
no aparecen en la relacion, aunque muchos sean de reciente funda-
cion.

TABLA 16
Evolucion delainversion registradaen el IFR y SAYPE:
1996-98 (en millones de pesetas)

INVERSION REGISTRADA IFR REGISTRADA SAY PE ToTAL
1996 70.369.605 362.624.144 432.993.749
1997 121.551.968 791.877.100 913.429.068
1998 84.307.749 307.773.988 392.081.737
Fuente: IFR

GRAFICO5
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3.6. Proveedores

El rasgo dominante es la dependencia tecnol6gica del sector de otros mer-
cados. En el caso de Asturias, las compras efectuadas por el sector en la
region son irrelevantes, limitandose, en algun caso, a embalgje, que supo-
ne solo una pequeria parte del gasto de las empresas.

Laindustria de artes gréficas utiliza como materias primas, fundamental-
mente, papel y tintas. En general, no existe una conciencia clara sobre €l
lugar de produccion de ambos productos, puesto que suelen encargarse a
grandes centrales de compra situadas en Madrid o Barcelona. El papel sue-
le ser nacional —o de fabricantes multinacionales con sede en Espafia—
pero también, en el caso de requerirse papel es especiales o de gran calidad,
inglés o de los paises nérdicos. Las tintas, que requieren una gran calidad,
suelen ser de marcas alemanas o suizas. En €l caso de las calcas, |la mate-
riaprima se importaincluso de Tallandia

Otras materias primas complementarias son las peliculas fotograficas y las
planchas de offset: también se compran a empresas multinacionales con
sede en Madrid, Barcelona o Bilbao, igual que sucede con productos como
las colas, la piel o e guaflex. El cartdény e cartoncillo, materia prima de
las empresas manipuladoras, se adquiere generalmente en Galiciay Cata-
lufia.

En cuanto alos embal g es, suelen comprarse aempresas asturianas o galle-
gas. Es el Unico componente de laindustria de artes gréficas que se com-
praen laregion.

El gran rubro de gasto, sin embargo, corresponde ala maquinaria: € rasgo
que define al sector eslagran dependenciatecnol dgicadel exterior, excep-
to en la flexografia, donde Espafia tiene tecnologia propia. La maguinaria
suele adquirirse através de distribuidores espafioles —de Madrid o Barce-
lona— a empresas de Alemania o Suiza, en €l caso de las imprentas, seri-
grafiasy manipulados, si bien el liderazgo en impresion digital es paralos
fabricantes japoneses. La mayor parte de los establecimientos entrevista-
dos adquieren, bien en parte o en su totalidad —en especial |0s mas peque-
flos— maquinaria de segunda mano, igualmente importada de los paises
citados.

Por tanto, puede afirmarse que en Asturias queda menos de la mitad de la
renta generada por el sector, dado el origen de los proveedoresy € hecho
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de que, como promedio, del total de gastos de las empresas, el 50% apro-
ximadamente se dedica a pago de materias primas y un 5-10% a maqui-
naria. De los gastos restantes, el 25% se destinaa salarios y seguros socia-
les, quedando el resto para el pago de arrendamientos y compras de
inmuebles, energia, agua, teléfono y otros gastos.



4, Tendencias de la demanda

La demanda de las artes gréficas esta experimentando un cambio profun-
do, cuantitativo y cualitativo. Las causas de latransformacion son variadas.

* Aparicion de nuevas necesidades.
* Introduccion masiva de las nuevas tecnologias.
* Nuevas aplicaciones de |as artes gréficas.

Las previsiones para un futuro inmediato apuntan un incremento global de
la demanda de un 28,5% para el quingquenio 1997-20025, coherente con €l
aumento del sector durante el quinguenio anterior en un 40%, que descon-
tados los efectos de lainflacion, se reduciria a un 15% aproximadamente.
Cabe recordar que en ese periodo la economia espafiola pasd por una rece-
sién econdmica, que contribuy6 a contraer una demanda que, de acuerdo
con los expertos, tiende a crecer un punto porcentual por encima de la del
conjunto de la economia.

Sin embargo, tan importante 0 méas que la prevision de crecimiento global
del sector esla prevision de evolucion desagregada por productos. asi, se
prevé para el periodo 1997-2002 un fortisimo auge de los productos de
reprografiay envasesy embalgjes, en torno al 50%. Laproduccion derevis-
tastambién crecerden torno a 28%, mientras quelosformulariosy el papel
continuo en general decaeran un 22% en los proximos afnos. La edicion de
libros permanecerarel ativamente estable a pesar de lageneralizacion delos
CD-ROM.

También cambiaralatipologia de los productos demandados. Por gjemplo:
se prevé que lademanda se oriente, en €l caso de libros, revistasy periodi-
cos, hacia un mayor niimero de titulos pero con tiradas més reducidas y a

5 Lainformacion utilizadaen este epigrafe procede, basicamente, de diversos niimeros delasrevis-
tas Alabrent (1998 y 1999) e Impresion Digital (abril-noviembre 1998).
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TABLA 17
Previsiones para € sector de artes graficas: productos
CUOTA DE MERCADO  CUOTA DE MERCADO INCREMENTO 97-02
ProDUCTO 1997 (%) 2002 (%) (%)
Reprografia 18 275 53
Envasey embalagje 20 29,5 48
Revistas 10 12,5 24
Otros 4 5 19
Periddicos 15 17,5 17
Catdlogosy folletos 20 23 15
Libros 1 12 9
Formularios 2 15 -22
Total 100 128,5 285

Fuente: Impresion digital.

todo color (latirada media ya se hareducido de 2.235 gjemplares a 1.440
entre 1992 y 1997). Del mismo modo, se busca la flexibilidad en produc-
tos como folletos y catélogos, de forma que sea fécil introducir modifica
ciones puntual es —variaciones en precios, personalizacion...— mante-
niendo su estructura general.

L as nuevas necesi dades en lademandaimplican cambios en lastecnol ogias
utilizadas:

Lareproduccion digital y el CtP, mucho mas flexibles que el offset tra-
dicional, permiten una mayor adaptacion a las nuevas exigencias, en
especial cuando latecnologia digital esta reduciendo sus costes consi-
derablemente, haciéndola idonea, por precio y calidad, para pequefias
tiradas de hasta 1.000 ejemplares en blanco y negro.

La flexografia adquirira mayor importancia por su idoneidad para los
envases, bolsas y embalgjes, sustituyendo a otras tecnologias, dada su
capacidad paraimprimir en superficies curvadasy flexibles. Lacreciente
regulacion en el etiquetado y envase de alimentos y productos de con-
sumo contribuyen a su auge.

Impresion Hifi: Lacreciente demandade color y mejores acabados con-
ducen alaimpresion amultiplestintas, de a menos4/4, 6y hasta8 colo-
res por una o dos caras 'y con acabado en barniz. Las tecnologias de
impresion, que avanzan velozmente, permiten reducir costes, ofrecien-



Tendencia de la demanda 35

GRAFICO 6
Demanda de productos de artes gr éficas: incremento previsto 1997-2002
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do la posibilidad de imprimir un trabajo en menos tiempo, tanto por su
capacidad de imprimir todos los colores al mismo tiempo y por las dos
caras, como por €l reducido mantenimiento y agjuste que necesitan entre
trabajo y trabajo, que las hace idoneas para tiradas medias.

En general, las nuevas tecnol ogias conducen aun cambio lento, pero cons-
tante, en lastecnologias de impresion. Las previsiones pueden variar seguin
lafuente que se consulte, pero en general todas coinciden en las siguientes
tendencias:

* Incremento —muy importante— del uso de latecnologiadigital.

* Incremento, més o menos moderado, de laflexografia, aunque laintro-
duccién de maquinas mas baratas —de patente espariol a, en algiin caso—
pueden modificar al alza esta tendencia.

» Preponderancia, aunque decreciente, del offset.
» Desaparicion casi total de latipografia.

Estas tendencias son plenamente coherentes con las pautas de evolucion
detectadas hasta ahora para | as tecnol ogias de impresion tradicionales.

Laaplicacidn de lainformética alaimpresion esta modificando no sdlo la
impresion en si misma, sino también la gestion eincluso el propio concep-
to de imprenta.
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TABLA 18
Participacion delastecnologias deimpresion (%): 1995-2025
1995 2000 2025
Offset 47 45 35
Flexografia 18 19 21
Impresion digital 6 11 21
Huecograbado 18 17 16
Tipografia 8 5 4
Serigrafia 3 3 3

La aplicacion de Internet y la generalizacion en la aplicacion de siste-
mas de tel ecomuni caciones, que contribuyen alaglobalizacion del mer-
cado, van a modificar las tareas de preimpresion, de manera que todo
impresor o cliente estard en condiciones de pedir un trabajo en cualquier
parte del mundo y de hacer impresiones de pruebaen su propio domici-
lio o empresa.

La preimpresion tiende aintegrarse en €l proceso de impresion, convir-
tiendo alaimprentaen unaempresade servicios gréficos, siendo alavez
creativo, consultor, fotografo o disefiador, capaz de of recer productos per-
sonalizadosy con gran calidad y definicion deimpresion, en especial en
el campo de lapublicidad. La calidad del producto final, de hecho, esta
empezando a determinarse, fundamentalmente, en el proceso de preim-
presion.

Laimportanciade lainformatica va a ser también decisiva en lagestion
de la empresa, permitiendo ajustar |0s costes con gran precision asi co-
mo programar lostrabajos del diaadiahastael punto de quelos sistemas
JT resulten efectivos y se pueda aprovechar al maximo la capacidad de
produccién delaplanta, Ilegando hastalaautomatizacion casi total delas
tareas en su planificacion y g ecucion. Por Ultimo, lageneralizacion de me-
diosdeimpresion en empresasy oficinas, y muy en especial, en las agen-
cias publicitarias, vaaexigir, amedio plazo, un gran esfuerzo de losim-
presores para ser competitivos, debiendo ofrecer un valor afiadido de
calidad y fidelidad en lareproduccion, incluso en pequefias tiradas.

En Asturiaslademanda seguird, con sus peculiaridades propias, tendencias
similares, quizacon laexcepcion delaflexografia, que, dadalaescasaespe-
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TABLA 19

Evolucion del sector de artes graficas: técnicas

PARTICIPACION EN EL MERCADO PARTICIPACION EN EL MERCADO
TECNICA 1990 (%) 1995 (%)
Offset 44 43
Flexografia 20 25
Huecograbado 23 21
Tipografia 8 5

cializacién de laregion en articulos de consumo, asi como el hecho de que
laindustria alimentaria asentada en la region —tipico cliente de la flexo-
grafia— encarga sus envases fuera, no es previsible que adquiera un volu-
men significativo.



5. El sector de artes gréficas en Asturias: analisis por
subsectores®

5.1. Subsector impresion

TABLA 20
Empresas estudiadas
FACTURACION DECLARADA 98  EMPLEO DECLARADO

EMPRESA LOCALIZACION RANGO EN MILLONES DE PESETAS RANGO EMPLEADOS
Artes GréficasAsturias S.A. Gijén 26-50 4-10
Artes Gréficas CovadongaS.L.  Gijén 101-200 11-20
Artes Gréficas Noega Gijon n.d. 0-3
Artes Gréficas Nohe S.L. Gijén 76-100 4-10
Artes Gréficas Rigel S.L. Avilés 201-300 11-20
CareagaS.L. Sdlinas 76-100 11-20
Centrocopia Avilés 0-5 0-3
CopisteriaEl Expreso SA. Oviedo 6-25 0-3
Copy Servi S.L. Gijon 0-5 0-3
CubidllalnforméticaS.L. Gijén 6-25 4-10
Edos SA. Siero 201-350 21-30
Etiquetas Masle SA. Gijon 101-200 4-10
ExclusivasMoro S.L. Gijén 51-75 4-10
Fernando Hevia Solar Oviedo 0-5 0-3
GréficasApel SL. Gijon 51-75 4-10
GréaficasAstur CopiaS.L. Avilés 51-75 4-10
GréficasBarazaS.L. Oviedo 76-100 11-20
Gréficas Barrio Oviedo 6-25 0-3
GréficasCavo S.L. Avilés 26-50 4-10
Gréficas Cano Oviedo 101-200 11-20

6  Enestecapitulo, salvo indicacion contraria, se exponen los resultados de la encuesta. Los datos
se presentan en porcentajes. Cuando son puntuaciones, laminimaes 1y lamaximab, siendo €l
valor medio 3.
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FACTURACION DECLARADA 98  EMPLEO DECLARADO

EMPRESA LOCALIZACION RANGO EN MILLONES DE PESETAS RANGO EMPLEADOS
Gréficas del Nalon Laviana 0-5 0-3
Gréficas Eujoa S.A. Siero +500 +30
Gréficas Felguerinas S.L. Langreo n.d. 4-10
Gréficas GavilaS.LL.L. Gijon 26-50 0-3
Gréficas Impresol S.L.. Gijon 6-25 0-3
Gréficas Infer C.B. Gijon n.d.. 0-3
GréficasLaMorgal S.L. Llanera 101-200 11-20
Gréficas Langreo Langreo 0-5 0-3
GréficasLenaS.L. Lena n.d. 0-3
Gréficas Martin S.L. Gijon 51-75 4-10
Gréficas Menéndez S.L. LaFelguera 6-25 0-3
Gréficas Oviedo SA. Oviedo 101-200 21-30
Gréficas Papiro S.L. Gijon 26-50 n.d.
Gréficas Posada S.L. Gijén 26-50 4-10
Gréficas Ribazan SA. Navia 76-100 n.d.
Gréficas Summa Llanera n.d. n.d.
Gréficas Trevias S.L. Trevias n.d. n.d.
Gréficas Vallobin Oviedo 6-25 0-3
Gréficas Vegadeo Vegadeo 6-25 0-3
Grama Formularios S.A. Llanera +500 +30
Higinio Ferndndez E.I. Oviedo 51-75 4-10
HonesaS.L. Gijon 51-75 4-10
Imprastur S.A. Llanera 76-100 4-10
Imprenta Boada S.L.L. Luarca 6-25 0-3
Imprenta Cabal S.L. Oviedo 6-25 0-3
Imprenta Comercial Ribadesella 6-25 0-3
Imprenta Costa Verde S.L. Gijon n.d. n.d.
ImprentaFirma S.L. Mieres 201-350 11-20
Imprenta Garcia Alvarez Colloto 0-5 0-3
Imprenta Gofer S.L. Oviedo 101-200 11-20
Imprenta Goymar Oviedo n.d. n.d.
Imprenta Gréfica Industrial S.L. Oviedo 6-25 0-3
Imprenta Gréfica Minerva Langreo n.d. 0-3
Imprenta Josan Oviedo n.d. n.d.
Imprenta La Calzada Gijon 51-75 n.d.
ImprentaLaUnién C.B. Mieres n.d. 0-3
ImprentaLaVersal SA. Gijon 101-200 11-20

ImprentaLoredo S.L. Gijén 26-50 4-10
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FACTURACION DECLARADA 98  EMPLEO DECLARADO

EMPRESA LOCALIZACION RANGO EN MILLONES DE PESETAS RANGO EMPLEADOS
Imprenta Luymar Gijon 0-5 0-3
ImprentaMagunciaS.L. Oviedo 76-100 4-10
ImprentaMasip Oviedo 26-50 4-10
Imprenta Mercantil S.L. Gijon 76-100 4-10
ImprentaMoris S.L. Gijén n.s. 4-10
ImprentaNarceaS.L. Siero 201-350 21-30
Imprenta Nora Lugones n.d. 4-10
ImprentaNoval S.L. Siero 51-75 4-10
Imprenta Pumarin Oviedo 6-25 4-10
Imprenta Romero Oviedo n.d. 0-3
Imprenta Santos Gijén 0-5 0-3
Imprenta Vetusta S.L. Oviedo 6-25 0-3
Impre-Offset S.L. Gijon 6-25 0-3
Impresos Gijon S.L. Gijén 6-25 0-3
Impretesa Gijén 351-500 +30
Josefa Alvarez Diaz Oviedo 0-5 0-3
KRK Ediciones Oviedo 26-50 4-10
LauraMaria GarciaFernandez ~ Mieres 6-25 0-3
Libjoyma Oviedo n.d. 0-3
Lidergraf S.L. Gijén 26-50 4-10
Litografia Vifia Gijén 6-25 0-3
M. Carmen Pérez Calvo Gijon 6-25 0-3
M2 Carmen Escalera Castafio Oviedo 6-25 0-3
M2 Rosario Prada Oviedo n.d. 0-3
Manuel José Rodriguez Cabal ~ Oviedo 6-25 0-3
Multiprint Avilés n.d. n.d.
Offset Novel ImprentaS.L. Avilés 6-25 0-3
PS. CopiasS.L. Gijon 6-25 0-3
Printer 2S.L. Gijén 6-25 0-3
Raul Alonso Gijon n.d. 4-10
Repromorés S.L. Oviedo +500 +30
Sargraf S.L. Castrillon n.d. 0-3
Sprint C.B. Avilés 26-50 0-3
Taller de Impresion Grafinsa S.L. Oviedo 26-50 4-10
Venturo Astur S.L. Langreo 26-50 4-10

Yolanda Mijares Avilés 26-50 4-10
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5.1.1. Evolucién

En el conjunto de Espaiia, y tras superar lacrisis 1992-94, la produccion de
impresos ha experimentado un auge importante durante la segunda mitad
de los 90, como consecuencia del auge econdmico experimentado durante
estos afos. Lademanda de impresos, dependiente sobretodo delarentadis-
ponible, € crecimiento delaactividad, € nimero de empresasy, sobretodo,
delaactividad publicitaria, registré unaconsiderable expansi6n entre 1996
y 1998, con incrementos en la facturacion en torno al 4-10% anual.

Lasrepercusiones delacrisis de principios de los 90 se dejaron ver no sélo
en una disminucion de la facturacion, sino también en una recomposicion
delademanda. Lageneralizacion del uso de ordenadores durante ese perio-
do, ha supuesto un estancamiento, cuando no recesion, en determinados
productos, como los formularios y papel continuo; a tiempo que las exi-
gencias en calidad por parte de laindustria publicitariay los editores de
revistas, asi como la desaparicién de las fronteras con la UE, la implanta-
cion de tecnologias desconocidas hasta hace pocos afios —digital, Com-
puter to Plate (CtP)— y el descenso en los costes del transporte, obligaban
aunamodernizacion del sector. Por otro lado, lamodificacion cuantitativa
de la demanda, que se orienta hacia tiradas més pequefias, confirmaba la
necesidad de aplicar nuevas tecnologias.

Asi, € sector reaccioné modernizando su utillgje (50% de lainversion to-
tal, aproximadamente) y con laintegracion del disefio y lapreimpresion en
el proceso productivo. Por otra parte, la entrada de capital multinacional en
algunas empresas de gran tamafio contribuye igualmente alamodernizacién
del sector. Como consecuenciadetodo ello, en laactualidad laindustria es-
pafiolade laimpresién, aln sin alcanzar |os niveles de calidad que alcanzan
sus competidoras europesas, si puede presumir de una aceptable relacion ca-
lidad/precio, debido, entre otras causas, a que |os costes |aborales del sector
en Espafia son los més bajos de la UE, con la excepcion del Reino Unido.

Como consecuencia de €ello, las exportaciones muestran un auge conside-
rable, en especial en productosflexibles, como lasbolsasy embalgjes, enva-
ses, carpetas, etc., sectores en los que Espafia posee no ya experienciasino
también maguinaria de tecnologia propia.

Las pautas para Asturias no difieren excesivamente de las apuntadas para
el conjunto de Espafia, tal como ya se ha puesto de manifiesto: la actividad
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registra un alza notable, a igual que las exportaciones, aunque en este Ul-
timo caso, por partir casi de cero. Igualmente el proceso de modernizacién,
aungue se haya ralentizado en 1998, fue notable en 1996 y 1997. Sorpren-
de, sin embargo, lacasi nulaimplantacion de tecnol ogias que permitan im-
primir sobre envases y embalgjes flexibles (flexografia, por gemplo) con
gran potencial de crecimiento, en especial en unaregion con unaindustria
agroalimentaria pequefia pero en expansion. Laescasademanday el hecho
de que estas empresas, en su mayoriade capita fordneo, cuando no extranjero,
encarguen sus envases fuerade Asturias, parecen ser la causa de estasituacion.

5.1.2. Estructura empresarial

El subsector se caracteriza por € pequefio tamafio de las empresas, siendo
indiferente de que se mida por empleo o por facturacion.

TABLA 21
I mpresores segiin empleo, 1998
EMPLEADOS %
0-3 40,4
4-10 33,0
11-20 11,7
21-30 21
Més de 30 32
NS/NC 9,6
GRAFICO 7

Por centaje de impresores segiin empleo
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Sin embargo, €l nimero de empresas con menos de 10 empleados es solo
ligeramente superior a registrado parael conjunto nacional, 73,4% vs. 71%.
Asi, lo realmente significativo es la ausencia de empresas de gran tamafio:
en Asturias sélo 3 empresas superan los 500 millones de pesetas de factu-
racion y ningunaal canzalos 900: unade ellas estd apoyada por capital foré-
neo, mientras que la estrategia de otras pasa por la asociacion con alguna
empresa nacional o extranjera que le ayude a captar mercados “al sur de
Madrid”.

Se hadetectado, pese atodo, unatendenciaal crecimiento del tamafio medio
de las empresas, tanto si se mide por facturacion como por laevolucion de
lacartera de clientes—que en |as empresas mas peguefias tiende a ser mas
lenta que en las grandes—. Sin embargo es un proceso casi bioldgico,
espontaneo, apoyado en la“ seleccion natural” de las empresas, donde las
grandes ganan mercado a costa de las mas pequefias, y no dirigido o plani-
ficado.

Y esque el tamarfio es una variable criticaparalosimpresores: lamoderni-
zacion de las imprentas se apoya en dos soportes basicos: introduccion de
maquinaria'y capacitacion de la mano de obra. Dado el coste de ambas
variables, en especial de lamaquinaria, las empresas de menor tamafio no
pueden soportar las inversiones necesarias, recurriendo a mercado de
segunda mano, repercutiendo sobre los plazos y la calidad, por lo que su
mercado, poco apoco, disminuye. Paralas empresas de mayor tamafio, los
costes de lainversion pueden ser asumibles, pero un error estratégico pue-
de suponer grandes dificultades para las empresas. Los costes de la mano
de obra, muy elevados, impiden al pequefio impresor pagar |os salarios, por
lo que lamano de obra especializadatiende alocalizarse en laempresas de
mayor tamano.

TABLA 22
I mpresores seguin facturacion 1998
(MILLONES DE PESETAS) % (MILLONES DE PESETAS) %
0-5 9,6 101-201 7.4
6-25 245 202-350 422
26-50 138 351-500 11
51-75 85 Més de 500 32

76-100 7,4 NS/NC 20,2
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GRAFICO 8
Por centaje de empresas impresor as en Asturias segiin facturacion
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L as caracteristicas de muchas empresas, constituidas por familiares o ami-
gos —muchas veces comparieros en alguna empresa que cerré—, pueden
suponer a medio plazo un problema adicional para el sector, dada la esca
sa especializacion de los empleados —que trabajan en la empresa en fun-
cion de su parentesco y no de su formacion— asi como |os problemas que
planteala continuidad de este tipo de empresas. A corto plazo, el problema
reside en la escasa cultura empresarial detectada en |la mayoria de las
imprentas entrevistadas y que, como se vera, tiene su reflejo en una cas
total ausencia de estrategias a medio plazo en la mayoria de las empresas,
precisamente en un sector en el que lasinversiones, por su volumeny carac-
teristicas, requieren esavision.

El escaso peso de laimpresion asturiana se reflgja en el tamafio medio de
las imprentas asturianas, bastante inferior alamedia nacional, y en la par-
ticipacion del sector regional en el conjunto de Espafia, muy inferior a que
por, demografiay participacion en €l PiB corresponde aAsturias.

Latendenciagenera de las empresas es situarse |0 méas cercaposible dela
demanda, como consecuenciade |os elevados costes del transporte. Por ello,
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lamayor parte delosimpresores se concentraen lazonacentral delaregion,
y en especia en el area de Oviedo (queincluye Siero y Llanera), donde se
localiza casi la mitad del sector, concentrando ademés en exclusiva a las
empresas més grandes.

TABLA 23
Impresion: facturacion comparada: 1997
AwmBiTo MILLONES DE PESETAS %
Asturias 6.000,5 0,96
Espafia 651.512 100

Fuentes: Encuesta |FR 1999, Encuesta Industrial de productos 1997.

TABLA 24
Impresion: facturacion media
comparada: 1997

AwmeiTo MILLONES DE PESETAS %
Asturias 85,7 811
Esparia 105,6 100

Fuentes: Encuesta IFR 1999, Encuesta Industrial de productos 1997, Feigraf.

TABLA 25
I mpresores segln localizacion
EMPLEO ToTAL EMPLEO ToTAL
Areade Oviedo 40,9 Caudal 32
Areade Gijon 31,2 Oriente 1,1
AreadeAvilés 8,6 Noroccidente 32
Nalén 6,5 NS/NC 5,4

5.1.3. Magnitudes econémicas

Lafavorable evolucion del subsector tiene sureflgjo enlamejoradevaria-
bles como la facturacion y el empleo, como se pone de manifiesto en las
tablas 3 a 7. Sin embargo, la productividad se estanca durante el periodo,
pese aque aln estaleg os de lamedianacional (8,6 versus 10,2 millones de
pesetas/afio en 1997), como consecuencia de la ralentizacién de lainver-
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Sion a partir de 1998 y del paternalismo pal pable entre muchos empresa-
ros.

5.1.4. Estrategias empresariales

En términos generales, |as estrategias de las empresas de artes gréficas se
caracterizan por no existir, algo sorprendente en un subsector en el que las
inversiones, por su coste, no admiten errores. Latendencia general consiste
en ocupar lamayor cantidad posible del mercado local o regional, aln redu-
ciendo precios, en vez de abrirse a nuevos mercados. El pequefio tamarfio de
la mayoria de las empresas impide asumir 1os costes que supone desplegar
unared comercial y adquirir latecnologia necesaria paraabrirse a exterior.

Se daasi un circulo vicioso: la especializacion en el mercado regional, con
una demanda de productos de Ultima generacion —envases flexibles, en-
voltorios, etc.— reducida, que hace inviable lainversién en nuevas tecnolo-
gias, conduce alas empresas demandantes de esos productos a surtirse fue-
radelaregion, por lo que laoferta se esta especializando, progresivamente,
en nichos de mercado regiona de bajatecnologia, que puede satisfacerse con
tecnol ogia de pentltima generacion o de segunda mano. En este sentido, es
significativo que e producto més ofertado en la region sean las tarjetas de
visita, y quelo que més valoran |os empresari os de sus empresas sean los pre-
ciosy, sobretodo, las politicas de plazos. Son los € es de su competitividad.

Algunas empresas lideres, sin embargo, apuestan por crecer en tamafio y
calidad y hacerse atractivas a empresas nacionales —o extranjeras— que
entren en su capital, aportando red comercial y mercados, integrandose asi
en unared o “racimo” empresarial.

5.1.5. Producto

L as empresas de impresion ofrecen, en general, casi todo tipo de servicios
graficos, incluyendo, en las empresas mas grandes, servicios de preimpre-
sion y manipulado, de acuerdo con las tendencias que se detectan a nivel
mundial.

Sin embargo, tecnol ogias de futuro como laflexografiao laimpresién digi-
tal tienen poca presencia, muy inferior, en cualquier caso, a la de la tipo-
grafia, cuya cuota de mercado tiende areducirse.
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TABLA 26
Por centaje de empresas por actividades que realizan (masy menos citadas)
N° EMPLEADOS
ACTIVIDAD TOTAL 0-3 4-10 11-20 21-30 +30
Impresién en offset 80,6 78,9 80 90,9 100 66,7
Impresién en tipografia 62,4 65,8 66,7 54,5 50 333
Fotocomposicion 52,7 39,5 66,7 72,7 100 33,3
Impresién digital 23,7 211 23,3 36,4 — 66,7
Flexografia 4,3 — 10 91 — —
Serigrafia 32 2,6 6,7 — — —

NS/NC 11 — — — — —

En consonancia con la of erta tecnol dgica, |a especializacion productiva es
inexistente.

TABLA 27
Porcentaje de empresas por productos que ofrecen (masy menos citados)
N° EMPLEADOS
PrRoODUCTOS TOTAL 0-3 4-10 11-20 21-30 +30
Tarjetas 84,9 86,8 83,3 81,8 100 66,7
Folletos 83,9 86,8 76,7 90,9 100 100
Etiquetas 83,9 81,6 83,3 90,9 100 66,7
Papel continuo 75 2,6 6,7 91 50 33,3
Serigrafia 6,5 7.9 6,7 — — 33,3
Papel y cartén ondulados 1,1 2,6 — — — —
NS/NC 1,1 — — — — —

5.1.6. Mercados
L os impresores asturianos venden |la mayor parte de sus productos en €
mercado local o regional:

» El 54,8% de las empresas no vende fuera de Asturias. Las mas peque-
fias apenas tienen presencia fuera del principado, pero si las mas gran-
des (31,6% versus 100%).
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» El nmero de empresas exportadoras es casi irrelevante, independiente-
mente de su tamafio. Cabe sefialar que la compra de maguinaria puede
ser una estrategia parainiciarse en la exportacion.

TABLA 28
Imprentas que venden... (Datos en porcentajes)

N° EMPLEADOS

TOTAL 0-3 4-10 11-20 21-30 +30
En €l resto de Espafia 452 31,6 50 81,8 100 100
En laUnién Europea 32 0 33 0 0 33,3
En otros paises 32 0 33 91 0 0

* En generd, las ventas fuera de Asturias superan el 11% de las ventas
totales de las empresas.

Las ventas al mercado nacional se dirigen, en su mayoria, aMadridy alas
provincias mas cercanas aAsturias.

» Madrid, individualmente, es & principa destino de las ventas fuera de
laregion. El 23,7% de las empresas vende ali sus productos.

» Lamayor parte de las empresas que venden fuera de Asturias —el
44,2%— o hacen en las comunidades limitrofes: Galicia, Castillay Ledn
y Cantabria.

* Buena parte de estas ventas —especiamente las dirigidas a Madrid o
Cataluiia— se realizan en régimen de subcontratacion.

» Lavocacion local se confirma cuando los impresores identifican a la
competencia con empresas comarcales o regionales, especiamente los
mas pequefios. Las empresas de mayor tamafio identifican con mayor
frecuencia competidores fuera de Asturias.

Lamayor parte de las ventas se dirigen al sector privado. Las administra-
ciones apenas suponen el 8%, como consecuenciade la decreciente impor-
tanciadel sector publico como editor en los Ultimos afios. Dentro de lasven-
tas a sector privado debe destacarse la importancia de las ventas a
particulares, en especial en las empresas més pequefias.
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5.1.7. Factores estr atégicos

Lainversion en mejora de factores estratégicos (calidad, disefio, innova-
cion, etc.) durante los Ultimos dos afios ha sido escasa, no superando e 2%
del total facturado en casi ningun caso, excepto paralamejora de equipos
y € desarrollo de nuevos productos. Muchas de las empresas entrevista-
das —lamayoria, y en especial las méas pequefias— identifican con difi-
cultad este tipo de conceptos. En general, son las empresas mas grandes
las que dedican mayor cantidad de recursos a este tipo de inversiones, tal
y como se puso de manifiesto al analizar la inversiéon del sector en este
capitulo.

» Lasinversiones masfrecuentes son las destinadas alamodernizacion de
equipos. Sin embargo, como ya quedd patente al anadlizar las inversio-
nes en factores estratégicos (epigrafe 3.5.) y las estrategias empresaria-
les, lasinversiones se concentran en las empresas de mayor tamafio. Tal
y como muestran losdatos del IFRy del saYPE, mésdel 94% delainver-
sion subvencionada correspondi6 a este capitulo.

» Laplanificacion de actividades dentro de |as empresas suele ser enten-
dida como la planificacion de lacarga de trabajo dia a dia, generalmen-
te en forma de una reunion diaria a cierre de lajornada, o bien sema-
nal, y no como una actividad de largo alcance, donde se apuntan
objetivos y se describen medios para alcanzarlos.

» Los entrevistados no consideran necesaria la Certificacion de Calidad.
L as empresas que estan certificadas o en proceso de certificacion —en
general las més grandes— reconocen que |o han hecho “ por imagen”. A
esta situacion contribuye el hecho de que cada pedido es distinto y per-
sonalizado, dificultando la estandarizacion de productos. S6lo 6 empre-
sas estan certificadas, y el 65% no haemprendido ningunaaccion en ese
sentido. La inversion destinada a este factor fue muy reducida, no lle-
gando al 2% de lasinversiones realizadas por €l conjunto del subsector.
Destaca lainversion en calidad de Repromorés, Unica en el subsector
recogida por €l IFR.

* Enrelacion alaapertura a nuevos mercados, resulta sorprendentemen-
te altalatasade las que invierten en internacionalizacion, lo que puede
interpretarse en dos sentidos: algunas empresas confiesan haber expor-
tado y que la operacion “salié mal”; en otro sentido, puede ser un indi-
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cio de unafutura actividad exportadora. En general, |as gestiones reali-
zadas por las empresas no dan impresion de ser sistematicas.

L as acciones de cooperacion empresarial selimitan alasubcontratacion
de trabgj os cuando no hay capacidad o en caso de averias en las magui-
nas.

TABLA 29
Factores estratégicos. empresas queinvierten en...
N° EMPLEADOS
FACTORES ESTRATEGICOS ToTAL 0-3 4-10 11-20 21-30 +30
Desarrollo de nuevos productos 384 36,8 30 63,6 100 100
M odernizacion de equipos 46,2 31,6 60 63,6 100 100
Planificacion 26,9 15,8 233 63,6 50 100
Internacionalizacion 15,1 10,5 13,3 18,2 50 66,7
Medio ambiente 194 238 20 27,3 50 333
Cooperacion empresarial 16,1 10,5 20 18,2 50 33,3
Calidad 333 31,6 30 324 100 100
Imagen de marca 24,7 13,2 30 36,4 100 66,7

El factor medioambiental esfuente de confusion. Hasta ahoralasinver-
siones necesarias para adecuarse alalegisacion vigente han sido redu-
cidas, y selimitan agarantizar laestanqueidad de fluidos —tintas, acei-
te, etc.— en las maguinas, de manera que puedan ser entregados a
empresas para su reciclge, asi como al reciclgje de papel y extraccion
de plata de negativos, procesos que estén implantados en el 73,1% de
las empresas, y en todas las grandes, aunque no esté estandarizado, dan-
dose la paradoja de que algunos ganan dinero con la venta de residuos
y otros, por €l contrario, pagan por su recogida. Sin embargo se advier-
te temor ante & futuro: la normativa comunitaria prevé reducir las emi-
siones de ruidos—ypor 1o que muchas empresas instal adas en bajos debe-
rén trasladar sus instalaciones— y obligar al uso de papel reciclado.
Hasta ahora, sin embargo, es lalegislacion sobre seguridad en el traba-
jo lanormativa que més problemas ha causado, puesto que obligaa pre-
parar las maguinas antiguas'y a modificaciones estructurales en los edi-
ficios —eliminacion de escalones, etc.—.
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L os programas de ayuda alainversién en factores estratégicos, que propo-
nen las administraciones a través de sus organismos, son todavia relativa-
mente desconocidos y aln menos aplicados, como ya se puso de manifies-
to al analizar las inversiones subvencionadas por el IFR. Muchas empresas
recelan de este tipo de ayudas, que perciben como unainvasion delaadmi-
nistracion en “sus cosas’:

» El 46,2% de las empresas declara no conocer las ayudas que ofrece la

administracion y el 67,7 declara que no las ha utilizado.

» Las empresas mas grandes conocen y emplean mas las ayudas que las
mas peguerias.

* Los més conocidosy utilizados son los programas destinados a moder-
nizacion tecnol dgica'y ampliacién de capacidad productiva.

5.1.8. Estrategias comerciales

El conocimiento de mercados se realiza a través de “ métodos intuitivos” ,
especialmente en las empresas pequefias. la experiencia en un 66% de los
casos y lainformacion de proveedores en mas de la mitad. Casi ninguna
empresa harealizado estudios de mercado. Laasistenciaaferiascomo visi-
tantes, que es una préctica general, se emplea para conocer |as nuevas tec-
nologias y efectuar compras de maquinaria, no para vender.

La captacion de clientes se realiza, en las empresas pequefias, fundamen-
talmente a través de contactos o mediante estrategias pasivas, esperando
gue €l cliente acuda, mientras que las empresas grandes emplean una red
de comerciales. Este punto resulta especiamente critico, puesto que se
detecta una fuerte asociacion entre el empleo de técnicas comercialesy €
incremento en la cartera de clientes.

5.1.9. Recur sos humanos

Lamano de obraes un factor estratégico de primera magnitud en cual quier
empresa. En el subsector de impresion, donde la combinacion de expe-
riencia—en la utilizacién de colores, por gjemplo— y tecnologia requie-
ren mano de obraespecializaday en permanente adaptaci 6n alos continuos
cambios tecnol 6gicos, laimportancia de lamano de obraes aliin mayor. Por
ello, resultasignificativo que existaun cierto descontento (80%) con lafor-
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macién de la mano de obra, de los maguinistas sobre todo. L as consecuen-
cias de esta situacion son, entre otras:

» Ralentizacién en la mejora del proceso de produccion, que no puede
implantarse plenamente si la mano de obra no esta cualificada para el
manejo de la maquinaria.

» Encarecimiento de costes, por la necesidad de formar a personal con
cargo alaempresa.

» Carestiade lamano de obra, que supone un encarecimiento de los cos-
tes salariales, de maneraque se daun proceso paraddjico: son lasempre-
sas pequeiias las que forman la mano de obra, reclutando a su personal
“en lacalle’, mientras que son las empresas grandes las que, una vez
formada, la contratan por salarios elevados, que solo ellas pueden pagar.

En este sentido, se observa un cierto paternalismo con los empleados
—especialmente en las empresas pequefias y medianas— abundando las
expresiones “lleva aqui toda lavida’, “ somos todos iguales’, compensan-
do con refuerzos afectivos salarios o incentivos que pueden ser inferiores
alos que pagala competencia.

No se detecta insatisfaccidn con laformacion del personal de gestion, que
en lamayoria de las empresas no estal. Predominalafigura de un gerente
gue es, alavez, comercia y director de planta, mientras que la contabili-
dad y lagestion diaria corren por cuenta de una asesoria. S6lo el 3% de las
empresas han realizado cursos de gestion, frente al 55% que han realizado
programas de formacion técnica.

5.1.10. Opiniones empresariales

En general, lapercepcion quetienen las empresas de si mismasy delacom-
petencia es bastante realista, no difiriendo sustancialmente de laimpresion
gue se ha obtenido hasta ahora mediante parametros objetivos:

e Sevalorapositivamente el cumplimiento de plazos, lagestién de costes
—por las empresas pegquefias—, la calidad, la modernizacién tecnol 6-
gica—por las empresas grandes— Yy la politica de precios. En general,
estaval oracion proporcionaunaideade cudles son las prioridades delos
impresores: plazos, calidad y precios. Sin embargo, el concepto de* ges-
tion de costes’ o de “calidad” no parece ser captado en toda su ampli-
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tud por muchos entrevistados, teniendo en cuenta que, en muchos casos,
la gestion de costes es un punto débil de las pequefias empresas, mien-
tras que la buena puntuacién en calidad es contradictoria con la escasa
puntuacion otorgada a la modernizacion tecnol 6gica, la gran debilidad
de | as pequefias empresas.

TABLA 30
Valorela situacion competitiva de su empresa en relacion con los siguientes factores.
Mésvalorados
N° EMPLEADOS
FACTORES TOTAL 0-3 4-10 11-20 21-30 +30
Cumplimiento de plazos 4 4,03 4,17 344 4 3,67
Gestion de costes 3,39 3,55 3,46 3 35 2,67
Gestion internade la calidad 3,29 3,23 35 3,22 3 3,67
M odernizacion tecnolégica 3,19 2,82 35 3,89 35 4,33
Politica de precios 3,18 342 3,03 3 25 2,33

» Lavaloracion es negativa en los demas casos, y muy especiamente €l
acceso a los mercados exteriores y participacion en ferias, sobre todo
por |as empresas peguefias.

TABLA 31
Valorela situacion competitiva de su empresa en relacion con los siguientes factores.
M enos valorados
N° EMPLEADOS

FACTORES TotaL 03 410 11-20 21-30 +30
Gestién medioambiental 2,7 261 279 278 35 2,67
Desarrollo de identidad corporativa 2,56 248 25 278 3 3,67
Acciones de cooperacion empresarial 2,33 233 238 256 25 2
Participacion en ferias y misiones comerciaes 2,27 2 241 278 2 3
Acceso amercados exteriores 1,54 159 145 175 15 2,33

» Lavaoracion del conjunto del sector es, en general, peor que e de la
propia empresa.

* En general, son més optimistas |las pequefias empresas que las grandes,
cuando toda la informacién analizada apunta a que la realidad deberia



Andlisis por subsectores 55

ser la contraria. La explicacién a esta reaccion reside, posiblemente, en
el conformismo de las empresas pequefias, cuyo objetivo —sobrevivir—
se cumple. Por e contrario, las més grandes, mas ambiciosas, ven méas
dificultades paralograr el cumplimiento de sus objetivos.

TABLA 32
¢Como ve el futuro del sector?
N° EMPLEADOS
ToTAL 0-3 4-10 11-20 21-30 +30
Media 3,04 2,95 3,37 3,09 25 2,33

5.1.11. Tendencias

La aceleracion tecnol 6gica del sector encarecera cada vez mas el acceso
a la tecnologia punta, que solo podran afrontar las empresas de mayor
tamafo. En ese sentido, el pequefio tamafio medio de las imprentas astu-
rianas es unadebilidad creciente para hacer frente aun acompetenciacre-
ciente.

Pero el crecimiento de las empresas no puede llevarse a cabo mediante el
reparto del mercado regional, que aungue crece, nunca podratener un peso
suficiente, en especial para laimplantacion de tecnologias punteras para
productos destinados alaindustria—bol sas, envases, etc..—, ni ofrecer la
calidad o las prestaciones que demandan muchos intermediarios. Por ello
debera salir al exterior, aprovechando las oportunidades que ofrece el des-
censo en los costes de transporte. Pero, nuevamente, el tamafio de lasempre-
sas es un factor de debilidad, puesto que con su actua dimension no sblo
esinviable crear unared comercial, sino ofrecer un producto competitivo
en cantidades suficientes.

En un futuro, se prevé que el mercado de impresos se estructure en torno a
tres tipos de empresas, en funcién de sus mercados: orientadas al mercado
internacional, orientadas al mercado nacional y orientadas al mercado local.

Las mas grandes, orientadas a mercado internacional, no son previsibles
para Asturias, pero si es posible crear dos o tres establecimientos capaces
de competir en el mercado nacional, dotandol os de la masa critica necesa-
ria (1.500-2.000 millones de pesetas de facturaci n, aproximadamente) que
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les permita hacer frente alasinversiones necesarias para su modernizacion
eintegrarse en un grupo mayor.

Para€llo, y en vez deiniciar una costosa“guerra’ entre las empresas lide-
res en el Principado, se sugiere un proceso de colaboracion y acercamien-
to —que podriatomar laforma de fusiones— entre las empresas de mayor
tamafo, o laadquisicion, por parte de algunas grandes, de otras mas peque-
fas, que las complementen, aportando mercados complementarios.

En cuanto alas empresas orientadas hacia el mercado provincial, deberan
especializar su tecnologiay oferta. Paraello se recomienda establecer figu-
ras de colaboracién, como lade las “ Empresas Integradoras’, establ ecien-
do acuerdos de colaboracion que permitan reducir lacargafinancieradelas
inversiones, y reducir |os costes de operacion mediante la utilizacion com-
partidade maquinariay |lacompramancomunada de materias primas, atra-
vés de centrales de compra. También permiten, y es un punto clave, com-
partir redes comerciales, de manera que permitan, alin centrandose en €l
mercado local, colocar parte de la produccion fuera de Asturias, asi como
crear unared de becas que permitan laformacién de lamano de obra. Para
ello esfundamental la colaboracion de las asociaciones empresarial es, poco
activas en este terreno, ajuicio de lamayoria de los entrevistados.

De ambostipos de procesos ya existen experiencias en otros paisesy comu-
nidades auténomas, incluso en un contexto de empresas familiares que,
como es |6gico, aporta complicaciones adicionales.
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5.2. Subsector serigrafia

TABLA 33
Empresas estudiadas
FACTURACION DECLARADA EMPLEO DECLARADO

EMPRESA LOCALIZACION RANGO EN MILLONES DE PESETAS RANGO EMPLEADOS
Asturpro SerigrafiaS.L. Avilés n.d. 0-3
Calcodecor Llanera 351-500 +30
Calcomanias del Norte S.L. Cayés 76-100 4-10
CromaC.B. Gijén 6-25 n.d.
Ibercalco Oviedo 351-500 +30
LaBiesca Laviana 6-25 0-3
Nova Serigrafia Gijon 26-50 4-10
Publicidad Enol Colloto n.d. 4-10
Publimat Asturias S.L. Mieres 26-50 4-10
Rotulaciones Maxti S.L. Avilés 6-25 0-3
Sericrom Oviedo 26-50 4-10
SerigrafiaAstur-Calco Gijon 101-200 4-10
Serigrafia Gréfica S.A. Llanera 101-200 4-10
Serigrafia Hispania* Oviedo — 0-3

*Fundada en 1999. No seincluye a efectos de facturacion.

5.2.1. Evolucién

Lademandade productos de serigrafia ha permanecido rel ativamente esta-
ble durante los Ultimos afios, como consecuencia de la crisis que afect6 a
la economia espafiola—y ala europea— en los primeros afos 90. Pese a
la recuperacién economica de los Ultimos afios el sector no ha conseguido
incrementos importantes en su facturacion, en parte debido alacontraccion
de la demanda iberoamericana, motivada por la crisis que golped a estos
paises en los Ultimos afios, y que no ha podido compensarse con la mode-
rada recuperacion experimentada en Europa.

Lagran diversidad de aplicaciones que tienen las serigrafias supone que su
demanda dependa de muchas variables. Las méas importantes son:

» Evolucion del mercado de la construccion, para las aplicaciones cera-
micas.

» Evolucion del consumo: vajillas, juguetes, etc.
» Evolucion del mercado publicitario.
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Sin embargo, larecuperacién del mercado nacional en |os Ultimos afios ase-
gura una evolucién positiva de la demanda interna, que tiene su reflgjo en
laevolucidn de lafacturacion, tal y como se puede apreciar en lastablas 3
y siguientes. La recuperacion del mercado europeo debera confirmar esta
tendencia. Pero larecesi6n que af ecta a lberoaméricay una Europaqueter-
mina de consolidar un ciclo alcista, puede neutralizarla, al menos paralas
industrias asturianas, muy especializadas en estos mercados. Por otra par-
te, laimplantaci 6n de técnicas tampogréficas en laindustriajuguetera, supo-
ne unaamenazaadicional, si bien algunas empresas asturianas han implan-
tado o estdn implantando esta tecnologia.

La aparicién de competidores en paises emergentes en |os Ultimos afios,
impulsada por €l acceso a unatecnologia de impresion relativamente sim-
ple, supone un nuevo factor critico, en especial por su cercania a determi-
nados mercados, que a ser lgjanos aAsturias, suponen un coste afiadido a
nuestros productos.

Por ello, las nuevas tecnol ogias de preimpresion e impresion, en especia en
relacion con la informatica, han impulsado una reconversion en algunas
empresas, que han reducido personal, con vistas a asegurar su competitivi-
dad frente a los paises emergentes y la propia competencia local. La pro-
ductividad de las empresas serigréficas asturianas se ha disparado en los
ultimos afios, reduciendo €l personal detaller, y reforzando lared comercial.

Cabe sefidar laaparicion de nuevos fabricantes|ocal es, constituidos en oca-
siones por trabajadores procedentes de empresas ya consolidadas que, ante
las buenas perspectivas del sector, se han consolidado también en e mer-
cado, reforzando el sector.

Por dltimo, lainversion en Asturias de capital esforaneos, que han tomado par-
ticipacion en alguna de las empresas lideres, aseguralaviabilidad futura de
dichas empresas, si bien su menor vinculacion con el principado puede ha-
cer variar su estrategia de localizacion, ante las ofertas de ayuda a la inver-
si6n que of recen otras comuni dades, tanto aempresas grandes como a pequefias.

5.2.2. Estructura empresarial

El subsector asturiano de serigrafias es lider en Espafia, con 14 empresas
entrevistadas que facturan el 69% del total nacional y ocupan un rango simi-
lar por el volumen de sus exportaciones.
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Destacan con claridad dos grandes empresas lideres, con una facturacion
superior alos 300 millones de pesetas. Sin embargo, puede establecerse otra
desagregacion en funcidn de la orientacion de sus mercados, en dos gran-
des grupos: uno, formado por |as grandes empresas del sector y algunaotra
de menor tamarfio que destinan una buena parte de su produccién, si no la
mayor parte, alaexportacion, orientados a la calca cerdmica fundamental -
mente, y otro constituido por aquellas empresas més pequefias que orien-
tan su produccion a mercado local o nacional, con unafuerte vocacion hacia
el sector publicitario.

El tamafio medio de las empresas, medido por facturacion, es bastante su-
perior alamediadel sector en Asturias. No existen datos fiables parael sec-
tor anivel nacional: AEDES, laAsociacion de Empresarios de Serigrafia, con
65 socios, no dispone de datos sectoriales que permitan verificar con exac-
titud su estructura. Sin embargo, parece que en relacion con € conjunto na-
ciona de empresas serigraficas, d asturiano presentaunamayor concentracion;
en el resto de Espafia es mas frecuente una estructura de taller, no de fébri-
ca. Todo pareceindicar, sin embargo, que lafacturacion naciona parael sub-
sector estainfraval orada—y por tanto sobreva orado €l peso delaregiona—
ya que algunas serigrafias aparecen englobadas dentro del epigrafe “otros
servicios graficos’ (22.25) para el que no existen datos desagregados.

TABLA 34
Serigrafia: facturacion comparada: 1997
AwmBiTo MILLONES DE PESETAS %
Asturias 1.265 69,5
Espaiia 1.821 100

Fuentes: Encuesta IFR 1999, Encuesta Industrial de productos 1997

TABLA 35
Serigrafias segiin empleo 1998
EMPLEADOS %
0-3 28,6
4-10 50
Més de 30 14,3

NS/NC 7,1
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TABLA 36
Serigrafias segun facturacion 1998
FACTURACION (MILLONES DE PESETAS) %

6-25 214
26-50 214
76-100 7,1
101-201 14,3
351-500 14,3
NS/NC 21,4*

* Incluye Serigrafia Hispania, fundada en 1999.

5.2.3. Magnitudes econémicas

Por facturacién y empleo, la serigrafia es el segundo subsector en el con-
junto de las artes gréficas asturianas, tal y como se puede apreciar en las
tablas 3 y siguientes. La pauta de la facturacion es positiva, especialmente
durante 1998, acabando con un relativo estancamiento durante los afios
anteriores. En 1998 y 1999 se observa, igualmente, un fuerte aumento de
las exportaciones, resultado del auge exportador a México (que ha sosla-
yado la crisis que alin afecta a |beroamérica), Portugal e Italia, que com-
pensa la debilidad de otros mercados; pero también del notable esfuerzo
realizado por |as empresas paramejorar su competitividad (18% entre 1996
y 1998), bien via costes (reduciendo empleo en talleres) y/o ampliando las
redes comerciales.

5.2.4. Estrategias empresariales

Se detectan dos tipos de estrategia en funcion de la vocacion comercial de
las empresas.

LASEMPRESAS EXPORTADORAS, han establecido y reforzado unared comer-
cia de acance mundial, bien mediante agentes comerciales propios o inter-
mediarios, en un intento de diversificar mercados, no dependiendo tanto de
exportar a paises con un ato riesgo de inestabilidad —Iberoamérica— y
con niveles de consumo relativamente bajos. Para ello, se esta potencian-
dolared comercia enlaUnion Europeay en Estados Unidos, ambitos méas
estables y con alto poder adquisitivo, o con un gran potencial demogréfi-
co, como India o Tailandia. Complementariamente, se estan intentando
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reducir los costes de produccion por varias vias: automatizando € utillgje,
compensando | os costes medi oambiental es, que se espera que crezcan con-
siderablemente, y reduciendo |os costes de transporte, intentando embarcar
los productos desde Asturias. En algunos casos se busca o ha buscado la
alianza con empresas foraneas, que aporten capital y redes comerciales.

LAS EMPRESAS MAS VOLCADAS HACIA EL MERCADO NACIONAL, Nno tienen
unaestrategiatan definida, buscando alianzas con intermediarios que ampli-
en mercados. En general, y de forma complementaria, of recen también ser-
vicios de imprenta.

5.2.5. Producto

Al contrario de lo que sucede con las imprentas, |a especializacion de las
empresas serigréficas esmuy elevada, integrando lapreimpresiony € mani-
pulado en muchos establecimientos, especialmente en los mas grandes.

TABLA 37
Actividades querealiza la empresa (Porcentajes)
NUMERO DE EMPLEADOS

ACTIVIDADES TOTAL 0-3 4-10 +30

Serigrafia 100 100 100 100

Fotocomposicion 53,3 50 57,1 100

Impresién en offset 13,3 25 — 50
TABLA 38

Tipo de productos que ofrece la empresa (Porcentaje)
NUMERO DE EMPLEADOS

ProbuCTOS TOTAL 0-3 4-10 +30
Serigrafia 100 100 100 100
Etiquetas 60 75 71,4 50
Calcomanias 46,7 25 57,1 100
Revistas 6,7 25 — —
Papel y cartén ondulados 6,7 — 14,3 —
Envasesy embalgjes 6,7 — 14,3 —

L a especializacién tecnol dgica se refleja también en la especializacion de
productos of recidos, especialmente en las empresas de mayor tamafio:
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Laserigrafia es ofrecida por todas |as empresas.

L as calcas —producto tipico de serigrafia— son ofrecidas por la mitad
de las empresas, en especia por las medianasy grandes.

Lo mismo sucede con |os péstersy carteles—que también pueden hacer-
se con técni cas serigréficas, en especia losde gran formato— y son ofre-
cidos por e 27% y el 40% respectivamente de las empresas encuesta-
das.

5.2.6. Mercados
A) Exterior

El

rasgo diferencial de las serigrafias respecto al sector es su vocacion

exportadora, especialmente las grandes empresas. La mitad de las ventas
del subsector se dirigen fuera de Esparia, y suponen mas del 80% de las
exportaciones de laindustria grafica asturiana:

Las empresas grandes, como ya quedo patente, tienen unaimplantacion
mundial: venden gran parte de su produccion fuera de Espafia, incluso
mas alla de las fronteras de la UE.

La consideracién como competidoras de empresas de otras comunida-
desy del extranjero por un buen nimero de las compafiias entrevistadas
—en especia las mas grandes— refuerza laimpresion de importante
internacionalizacion del sector.

Se detecta una queja generalizada sobre | os trdmites burocréticos nece-
sarios para exportar —especialmente por parte de |os pequefios expor-
tadores— y sobreladificultad paraembarcar sus mercancias desde Astu-
rias.

TABLA 39
Empresas serigr aficas que venden en... (Por centaj €)
NUMERO DE EMPLEADOS

TOTAL 0-3 4-10 +30
Resto de Espafia 66,7 50 71,4 100
Unién Europea 333 25 28,6 100

Otros paises 22,7 25 14,3 100
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B) Interior

Lasventas del sector, dentro de Espaiia, alcanzan atodo €l territorio nacio-
nal, especial mente en las empresas mas grandes, aungue se detectaunacier-
ta concentracion en las comunidades limitrofes y Madrid. Es significativa
lafuerzadelas ventas destinadas a Valencia, como proveedores delaindus-
triaazulgeray juguetera de la zona.

TABLA 40
Comunidades destinatarias de los productos en los
ultimos dos afios. (Por centaj e de empresas que venden
en principales destinos)
NUMERO DE EMPLEADOS

TOTAL 0-3 4-10 +30
Cadtillay Ledn 40 25 714 —
Madrid 40 25 42,9 100
Gdlicia 33,3 25 57,1 —
Comunidad Valenciana 33,3 25 28,6 100
Catalufia 26,7 25 28,6 50
Cantabria 20 25 28,6 —
Pais Vasco 20 50 14,3 —
Andalucia 20 25 14,3 50

5.2.7. Factores estratégicos

Lainversion en factores estratégi cos se concentrafundamentalmente en las
empresas de mayor tamafio y en aquellas orientadas a la exportacion, sin
que, en casi ningun supuesto, y con excepcion de lainversion en maquina-
ria, supongamas del 2% de lafacturaciony la dedicacion de dos o tres em-
pleados, en especial paralaimplantacion de nuevos productosy procesos.

» Mésde 80% delainversion se hadestinado alamodernizacion de equi-
pos, de acuerdo con los datos facilitados por €l IFR y latabla 38.

» Sdlo una empresa —Ibercalco— dispone de Certificacion de Calidad,
otra —Calcodecor— la tiene en fase de implantacion. El 40% de las
empresas no ha realizado ninguna accion a respecto, mientras algunas
han Ilevado a cabo acciones informativas, si bien no han invertido.
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TABLA 41
Empresas serigraficas queinvierten en... (Porcentajes)
NUMERO DE EMPLEADOS

ToOTAL 0-3 4-10 +30
Productos y procesos 33,3 50 14,6 100
M odernizacion de equipos 733 75 286 100
Planificacion de nuevas actividades 20 25 14,3 50
Internacionalizacion 20 25 0 100
Correcciones medioambientales 26,7 25 14,3 100
Calidad 33,3 50 14,3 100
Imagen de marca 16,7 0 14,3 0
Imagen de producto 20 0 28,6 50

Respecto a la proteccion medioambiental, la implantacion es general.
Poco costosa hasta ahora, puesto que esta limitada al control de
emisiones, facilmente corregibles con medidas técnicas. Existe cierta
preocupacion al respecto, ya que se prevé una normativa global, que
abarca desde el disefio al almacenamiento, que podria encarecer nota-
blemente el producto final, complicando la competencia con los paises
emergentes.

Laidentidad corporativa apenas estdimplantada, salvo en algunaempre-
sa, como Sericrom. En general, las acciones de imagen y disefio corpo-
rativo se limitan alacreacion de un logotipo identificativo, pero no ala
implantacion de un manual de identidad corporativa. Como sucede con
losimpresores, se considera que laimagen corporativa que hay que cui-
dar esladel cliente, no lade la propia empresa.

L as empresas serigréficas presentan un gran dinamismo en relacion a res-
to del sector, que sereflgjaen el elevado nimero de empresas—mas de la
mitad, y todas |as grandes— que manifiesta no ya conocer, sino haber reci-
bido ayudas de la administracién para invertir en la modernizacion de sus
empresas. Resulta especialmente significativo en el caso de las empresas
mas grandes. Los datos recabados por €l IFR sobre inversion en factores
estratégicos, muestran que casi todas | as empresas grandes y medianas han
recibido ayudano solo para modernizacion, y alguna—Cal codecor— para
asistenciaaferiasy calidad.
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TABLA 42

Harecibido ayudas para...

NUMERO DE EMPLEADOS

TotaL 0-3 410 +30
NS/NC 46,7 25 429 —
Modernizacion tecnol dgica 40 25 429 100
Calidad 20 — 143 100
Innovacion de producto y procesos 13,3 — — 100
Cooperacién empresarial 133 — 143 100
Internacionalizacion 67 — — 100
Gestién medioambiental 6,7 — 14,3 —
Mejora de lagestion 67 — 14,3 —

5.2.8. Estrategias comerciales

Los métodos de informacidn sobre el mercado y de captacion de clientes
que utilizan las serigrafias esmés “cientifica’ que el de losimpresores: las

ferias son citadas en primer lugar relegando a otros métodos, como laexpe-

riencia:

» Laprincipal fuente de conocimiento del mercado eslaasistenciaaferias,
independientemente del tamafio de las empresas. Lapropiaexperiencia,

junto alainformacién de proveedores son la segunday tercera fuente

mas empleada.

» Apenas serealizan estudios de mercado, y |os que se realizan estan mas

orientados hacia la oferta del sector (andlisis de la competencia nacio-

nal e internacional) que haciala demanda de |os consumidores.
» Los servicios que prestan las asociaciones sectoriales no son utilizados

ni valorados.

Laasistencia aferias es muy valorada por |os entrevistados, que la consi-
deran un canal de gran importancia para conocer y dar a conocer produc-

tosy tecnologias:

» El 75% de las empresas acuden a este tipo de certamenes.

» Las empresas suelen acudir como visitantes, para conocer las noveda-

des del sector y ala competencia. La participacién como expositor esta

limitada a Cal codecor.
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» Laasistenciao participacion en ferias es considerada como “ muy impor-
tante” por la mayoria de los entrevistados (més de 4 puntos sobre 5) y
en especial, y paraddjicamente, es més val orada por las empresas media-
nas, que son las menos participativas.

Los resultados de esta estrategia pueden considerarse positivos, ya que la
evolucion del sector en los Ultimos afios ha sido positiva:

» Ninguna empresa declara perder clientes.

» El incremento esrelativamente similar, independientemente del tamafio
de las empresas, s bien es algo mayor en laempresas entre 4y 10 em-
pleados.

» Laformade captacion también es consecuenciadel tamafio de las empre-
sas, repitiéndose ladicotomia entre | as relaciones organicas y funciona-
les: mientras que en las empresas grandes lamayor parte de los clientes
es captada por el departamento comercial, en las pequefias es € cliente
el que acude allamar ala puerta de las empresas.

» El tipo de mercado en el que se capta alos nuevos clientes es funcion,
en buenamedida, del tamafio de las empresas, pero también delas estra-
tegias de captacion. Las mas grandes, con departamentos comerciales
gue, en algunos casos estan extremadamente desarrollados, amplian su
cartera fuera de Asturias y, en buena medida, fuera de Espaiia, mien-
tras que | as pequefias se limitan, en mayor medida, a mercado provin-
cial.

5.2.9. Recur sos humanos

La cualificacién del personal es uno de los problemas claves del sector,
denunciado por e 86% de los entrevistados. La formacion y reciclaje del
personal se cuida mas que en otros subsectores, pese aque, en general, para
las empresas de serigrafiano es un problema tan acuciante como lo es para
las imprentas: la tecnologia empleada es mas sencilla, y el personal técni-
co menor, destacando, sin embargo, |a elevada proporcion de personal de
staff (comercial sobre todo):

» Lastrescuartas partes delas empresas—en especial lasmedianasy gran-
des— han formado o reciclado a su personal técnico, y una cuarta par-
te a personal de staff.
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» Todas las serigrafias cuyos empleados han recibido formacion colabo-
raron en su realizacion, mediante apoyo econémico y/o adaptando los
horarios de trabgjo.

* No estaclaralaprocedenciade lamayoria de los empleados del sector,
excepto en las empresas més grandes donde son, en general, contrata-
dosy formados por la propia empresa.

» Lamayor parte delas empresas aplican incentivos a sus empl eados, que
en general son por productividad o por cumplimiento de objetivos. No
se detecta el paternalismo existente en las imprentas.

5.2.10. Opiniones empresariales

L os responsables de las empresas entrevistadas muestran seguridad en €l
futuro, manteniendo unaactitud optimistaante el futuro de sector —en espe-
cial las empresas mas pequefias— al tiempo que valoran positivamente la
posicion competitiva de su empresa asi como la del sector en su conjunto.

Lavaloracion concedida ala propia empresa es algo superior aladel sec-
tor en su conjunto. L os aspectos més val orados de la propia empresa son el
cumplimiento de plazos, la gestion de costes, la especiaizacion y la cali-
dad. Los menos valorados son la gestién medioambiental, 1a cooperacion
empresarial y lainternacionalizacion delas empresas. En este Ultimo aspec-
to, sin embargo, |as empresas mas grandes se valoran negativamente, lo que
sorprende una vez conocida su vocacion internacional .

TABLA 43
¢Como vedl futuro del sector?
NUMERO DE EMPLEADOS
TOTAL 0-3 4-10 +30
Media 3,53 3,75 3,57 3,33

En lavaloracién del sector en su conjunto, no sobresale ningun factor. El
aspecto més valorado de la competencia, en especia por las empresas méas
grandes, es &l conocimiento que poseen de los mercados, mientras que este
mismo grupo de empresas suspende la calidad y €l desarrollo de nuevos
productos de sus competidores. Los aspectos menos valorados del sector
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en su conjunto son €l desarrollo de laimagen corporativa, laformacion del
personal, las acciones de cooperacion empresarial, la gestion medioam-
biental y la internacionalizacion de las empresas.

5.2.11. Tendencias

L as principal es amenazas para el subsector serigréfico proceden de un posi-
ble estancamiento de la demanda, especialmente en algunos mercados,
como el iberoamericano y de lacompetencia de | os paises emergentes. Las
empresas, por su tamafio, posicionamiento comercia y colaboracion con
otras empresas, disfrutan de una situacion que se podria considerar privile-
giada.

Por ello se recomienda apoyar las estrategias de diversificacion de merca-
dos que ya han emprendido, asi como la mejora continuada de la competi-
tividad, tanto mediante la introduccién de procesos automaticos como de
formacion continua de la mano de obra, asi como de las colaboraciones
estratégicas entre empresas, bien regionales o foraneas.
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5.3. Subsector preimpresion

TABLA 44
Empresas analizadas

FACTURACION DECLARADA EMPLEO DECLARADO

EMPRESA LOCALIZACION RANGO EN MILLONES DE PESETAS RANGO EMPLEADOS
Asturlet Composicién Gijén 51-75 4-10
Cicero Digital Oviedo 26-50 4-10
Fernando Neira Garcia Oviedo 6-25 0-3
Fotomecanica Principado Oviedo 101-200 11-20
Morilla Fotocomposicion Gijén 26-50 0-3

Norte Sistemas de Color SA. Gijon 76-100 11-20
Taller Composicion Grafinsa Oviedo 101-200 4-10

Tecni Print Preimpresion Gijén 6-25 0-3

5.3.1. Evolucién

La preimpresion ha evolucionado répidamente en |os Ultimos afios, apoya-
daen laevolucion de lainformética, pasando de dedicarse a la fotomecéa
nicay lafotocomposicion aintroducir €l disefio y ala posibilidad de €li-
minar los fotolitos —proceso aln incipiente— pasando directamente del
ordenador ala plancha mediante la tecnologia CtP.

Por otro lado, lasexigenciasdelosimpresoresy del cliente en cuanto acali-
dad y definicion del color son crecientes, en un segmento en el que lacali-
dad del fotolito es clave para el resultado final.

De este proceso se derivan dos consecuencias fundamentales.

1. Latransformacion de laindustria fotomecanica, con el empleo de orde-
nadoresy software queintegran todos |os trabajos de preimpresion, y la
posibilidad de realizar pruebas matchprint, que ssimplifican considera-
blemente el proceso.

2. Laaparicion del disefiador como elemento previo o paralelo alapreim-
presion. Latecnologia informética permite a cualquier profesional con
un equipo medio —y més alin si no registra el software—, realizar sus
propios disefios a un coste muy reducido. De hecho, alguna empresa
entrevistada, dedicada al disefio, puede hacer ahora con un empleado lo
gue antes hacia con 3 0 4. Por otra parte, abre la puerta a profesiona
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free-lance ya dentro del sector denominado “economia difusa’, o ala
misma agencia publicitaria.

Por otra parte, la integracién progresiva de la preimpresion en la cadena
productiva de las imprentas —tendencia, ademés, creciente—, complica
aln mas el panoramadel subsector, que hace frente asi a una demanda esta-
bilizada o decreciente —en el caso de Asturias— y a un nimero de com-
petidores indeterminado —disefiadores, publicistas, etc.— que no sélo
absorben parte de su mercado natural, sino que crean una malaimagen del
subsector entrelosimpresores, ya que encarecen innecesariamente |0s cos-
tes al actuar como intermediarios —en especial 1as agencias de publici-
dad— y primar |os criterios estéticos sobre |os de costes.

Sin embargo, la aparicién de internet —y la mejora de los servicios de
comunicaciones en general, através delos mensgjeros, por g emplo—, adia-
daalaintroduccién de lastecnol ogias digitalesy delastiradas cortas, posi-
bilitan que el mercado de lafotomecanicay del disefio gréfico puedaabrir-
se al mundo entero, si se elimina la necesidad de trabgjar con fotolitos, s
bien hasta ahora la necesidad de establecer contacto fisico con €l cliente
sigue siendo condicion casi inexcusable paraformalizar un contrato.

5.3.2. Estructura empresarial

El sector de preimpresion tiene una presencia muy reducida en Asturias.
Empresas de preimpresion propiamente dichas —dedicadas ala fotomeca
nicay fotocomposicion en exclusiva— hay cuatro o cinco. Las restantes
abarcan otros ambitos, como el disefio, la publicidad, etc.

TABLA 45
Preimpresion: facturacion
comparada 1997
AwmBiTo MILLONES DE PESETAS %
Asturias 382 2,9
Espafia 12.780 100

Fuentes: Encuesta |FR 1999, Encuesta industrial de productos 1997.

El peso de estas empresas en € conjunto nacional es destacable: es supe-
rior al de Asturias, por produccion o demografia. Con todo, su peso dentro
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del sector es pequefio, ocupando claramente un papel de empresa de servi-
ciosauxiliaresalaimpresion.

El nimero de empresas instaladas en Asturias esta aumentando, detectan-
dose (ver tablas 3 y siguientes.) unatendenciaaladisminucién de su tama-
fio medio, tanto por facturacion como por empleo, a tiempo que crece nota-
blemente la productividad del sector, méas del 11% entre 1996 y 1998,
confirmando las caracteristicas de evolucion ya apuntadas.

TABLA 46
Preimpresion seglin empleo 1998
EMPLEO NUMERO
0-3 3
4-10 3
11-20 2
TABLA 47

Preimpresion seguin facturacion 1998
FACTURACION MILLONES DE PESETAS NUMERO

6-25 2
26-50 2
51-75 1
76-100 1
101-201 2

5.3.3. Magnitudes econdmicas

L as empresas dedicadas ala preimpresi6n se muestran muy dinamicas (ver
tablas 3 y siguientes.) registrando incrementos de facturacion (23,1%) que
superan ampliamente alos del sector en su conjunto (15,4%), al tiempo que
las nuevas tecnologias permiten incrementar notablemente la productivi-
dad y reducir su tamafio medio. Pese aello, el empleo del subsector crece,
dispersandose en pequefias y micro empresas.

5.3.4. Estrategias empresariales

La estrechez del mercado asturiano, asi como la proliferacién de competi-
dores, hallevado alos lideres del sector a abrir mercados fuera del princi-



72 El sector de artes gréficas en Asturias

pado, apoyandose en la mejora de las comunicaciones y, muy especial-
mente, en |os servicios de mensajeria urgente.

Sin embargo, para competir adecuadamente, por calidad y precio, se esti-
ma que el tamafio medio de las empresas debe crecer, por 1o que ese es €
objetivo de algunas empresas.

En cuanto a las empresas mas pequefias, |a estrategia més habitual ha sido
la reestructuracion, eliminando persona e introduciendo sistemas infor-
maticos. La consecuenciaeslatransformacion de algunas empresas en tra-
bajadores autbnomos, asi como la aparicion de profesionales free-lance,
que trabajan para empresas de artes gréficas y publicitarios.

5.3.5. Producto

Laactividad de las empresas de preimpresion esta muy especializada:

» Todaslasempresas excepto dos of recen servicios de fotomecanica, foto-
composicion y/o filmacion.

» Sdlo una empresa, de las més grandes, ofrece servicios complementa-
rios deimpresion, empleando paraello € offset, e matchprinty laimpre-
sion digital (que muchas veces es empl eada para efectuar pruebas inter-
nas de impresion).

L os productos que ofrecen las empresas de preimpresién se reducen béasi-
camente afotolitos y disefio gréfico

5.3.6. Mercados

El 75% de las empresas de preimpresion venden productos fuera de Astu-
rias, aunque en pequefias cantidades. Ningunaexporta. Es un subsector que,
en general, funciona como industria (més bien empresa de servicios) auxi-
liar, orientada hacia el mercado local:

» Lasventasfuerade la provincia nunca suponen mas del 25% del total.

* Lamayor parte de las ventas se dirige alas imprentas de las comunida-
des limitrofes (Castillay Leon, Galicia) y Madrid.

» Unapruebaadiciona delavocacionloca de estas empresas es que todas
ellas consideran a sus competidores en el &mbito regional.
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TABLA 48

Preimpresion: porcentaje de ventasen €
resto de Espafia

NUMERO DE EMPLEADOS

TOTAL

0-3

4-10

0% 25
1-10% 375
11-25% 37,5

66,7
333

100

TABLA 49
Comunidades destinatarias de los productos
en los ultimos 2 afos

NUMERO DE EMPLEADOS

COMUNIDAD TOoTAL 0-3 4-10 11-20
Galicia 50 — 100 66,7
Cadtillay Ledn 50 — 100 66,7
Madrid 25 333 — 33,3
Cantabria 125 — — 333
Pais Vasco 125 — — 333
Catalufia 125 33,3 — —

Extremadura 12,5 — — 33,3
Ninguna/NS/NC 25 66,7 — —

L as empresas no conocen con precision la proporcion de ventas en funcién

del sector, privado o publico. En todo caso, lamayor parte de las ventas se

dirige a sector privado. Las ventas a las administraciones y organismos,

apenas alcanzan el 20% del total.

5.3.7. Factores estratégicos

Lainversion en factores estratégicos en |os Ultimos dos afios es casi inexis-
tente. Salvo en nuevos equipos, lainversion apenas superael 2% de lafac-

turacion. En general, la inversion se concentra en las empresas de mayor

tamano.

» Lacas totalidad delainversion en factores estratégicos, de acuerdo con

laencuestay lainformacién de laque dispone €l IFR, se destinaamoder-

nizacion de equipos.
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TABLA 50
Empresas que invierten en factores estr atégicos (Por centaj €)
NUMERO DE EMPLEADOS

COMUNIDAD TOTAL 0-3 4-10 11-20
Productos y procesos 375 33,3 50 33,3
Modernizacion de equipos 75 67,7 50 100

Planificacion 375 333 50 333
Internacionalizacion 12,5 — — 33,3
Correcciones medioambientales 25 — — 63,7
Cooperacion empresarial 125 — — 333
Calidad 25 — 50 333
Imagen de marca 25 — 50 333
Imagen de producto 25 — 50 333

» Sdlo lasempresas grandes han invertido en correcciones medioambien-
tales, si bien su coste es rel ativamente pequefio. Béasicamente consisten
en €l reciclaje de negativos—extraccion de plata— con equipos de redu-
cido coste y de liquidos reveladores.

» No hay ningunaempresacon Certificacion de Calidad, s bien enunadelas
mayores —Grafinsa— se ha realizado alguna accion en ese sentido. Nue-
vamente, se considera que laimplantacién de un sistemade calidad esmés
una cuestién de imagen que de certificar una calidad real del producto.

» Unade las empresas encuestadas asegura estar invirtiendo en interna-
cionalizacion. Es previsible, por tanto, que el sector comience a expor-
tar en breve.

La mitad de las empresas no ha recibido ninguna ayuda de la administra-
cion para su modernizacion y mejora de la competitividad:

TABLA 51
Harecibido ayudas para...
NUMERO DE EMPLEADOS

TOTAL 0-3 4-10 11-20
M odernizacion tecnol égica 375 33,3 50 33,3
Innovacion producto procesos 25 333 50 —
Ampliacion capacidad productiva 25 — 50 33,3

NS/NC 50 66,7 50 33,3
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» Lasempresas de mayor tamafio han utilizado estas ayudas mas que las
pequefias.

» Las ayudas que declaran haber recibido estén concentradas en progra-
mas destinados a la modernizacion productiva.

5.3.8. Estrategias comerciales

Laprincipal fuente de informacion para conocer el mercado es la que pro-
porcionan clientesy proveedores, ademas de la experiencia propia, lalec-
tura de revistas técnicas y la asistencia a ferias. S6lo una empresa de las
ocho analizadas realiz6 un estudio de mercado.

Laclientelade las empresas de preimpresi6n tiende a concentrarse progre-
sivamente en las de mayor tamario, por méas que parezca contradictorio con
laproliferacion de pequefios establecimientos. La explicacion estariaen el
menor crecimiento de éstos o en un ciclo de vida répido de las microem-
presas:

» Lacaptacion de clientes se lleva a cabo, preferentemente en el ambito
regional, si bien en las empresas méas pequefias se detecta una mayor
especializacion en los mercados locales.

» Lacaptacion declientes es mayor en aguellas empresas que adoptan una
actitud activa o agresiva en la captaci 6n de nuevos mercados—median-
te una estructura comercial—, que en aquellas otras que esperan a que
el cliente se acerque ala empresa.

» Los contactos constituyen una téctica de captacion comun a todas las
empresas, independientemente de su tamafio.

La participacion en ferias, como visitantes, esta relativamente poco arrai-
gada en el subsector —especialmente en relacion con los deméas—.

» Sdlo &l 50% de las empresas participan en ferias.

» Laparticipacion es directamente proporcional a tamafio de las empre-
sas.

» Laimportancia que se concede a la participacion en ferias es también
directamente proporcional al tamafio de las empresas.
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5.3.9. Recur sos humanos

Se detecta escasez de mano de obra cualificada paralas |abores técnicas de
estas empresas. Asi 10 asegura el 75% de las empresas entrevistadas, y €l
100% de las més grandes. Y ello a pesar de que, al menos en el caso del
disefio gréfico, el sentir general refleja una abundancia de este tipo de pro-
fesionales, pero mas adaptados a disefio en si que a los requisitos de las
artes gréficas:

» Son las empresas mas grandes las que declaran tener mayores proble-
mas para encontrar mano de obra con la cualificacion adecuada, posi-
blemente como consecuencia de que son las Unicas que emplean a pro-
fesionales.

» Lamayor parte de las empresas suplen esta carenciaimpartiendo cursi-
[los técnicos a sus empleados, en especial 1as mas grandes. Pero son
menos las que forman personal que las que se quejan de su faltade cua
lificacion (50% versus 75%).

» Todaslasempresas que forman al personal ayudan a sus empleados para
realizar los cursos de formacion y/o reciclaje. Muchas los imparten en
la propia empresa.

* El reclutamiento de los empleados esta muy diversificado en su proce-
dencia, si bien es notable la proporcion de los procedentes de otras
empresas del sector.

» Lamovilidad es mayor en las empresas grandes. La causa puede estar,
en buena medida, en que en las empresas més peguefias (0-3 trabajado-
res) el autoempleo eslaformamas habitual de régimen laboral.

5.3.10. Opiniones empresariales

El futuro del sector es contemplado con un relativo pesimismo, en especial
por las empresas mas pequefias. Y es que, pese a alzagenera en el nime-
ro de clientes, la vocacion fundamentalmente regional de las empresas en
unaregion en crisis, la creciente integracion de la preimpresion en el pro-
ceso productivo, el excesivo —a juicio de los entrevistados— numero de
empresas del sector existentes en Asturias, el auge del disefio gréficoy la
aplicacion de nuevas tecnologias que tienden a eliminar la fotocomposi-
cion, dibuja un panorama que justifica, en buenamedida, €l pesimismo del
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sector. Y mas alin en el caso de los més pequefios, que ven como su clien-
tela permanece relativamente estable.

TABLA 52
¢Como ve el futuro del sector?
NUMERO DE EMPLEADOS
ToTAL 0-3 4-10 11-20
Media 2,75 2 35 3

5.3.11. Tendencias

El sector de preimpresion en Asturias se enfrenta a tres debilidades claras:
la estrechez del mercado regional, la obsolescencia tecnol 6gica, que obli-
gaainversiones paralas que el tamarfio actual delas empresasno esel méas
adecuado y, por ultimo, las crecientes exigencias en materia de calidad,
definicidn y color por parte de publicitarios y editores.

Por otra parte, y como amenazas, aparecen lacreciente integracion de estas
tareas en el proceso productivo de las imprentas asi como el peso cadavez
mayor del componente disefio en este tipo de trabgjos, unido alaprolifera-
cién de estetipo de profesionales, bien en el campo del disefio o delapubli-
cidad, no siempre con la cualificacion necesaria, y en condiciones propias
de la economia difusa, que complican alin mas la situacion.

Entre las oportunidades que a medio plazo se presentan para el sector, esta4
laposibilidad de comerciar on-line, apoyandose en lastecnol ogias deimpre-
sion digital e internet.

Por €llo, se sugiere la adopcion de medidas como:

* Redimensionar al alzalas empresas, bien fomentando estrategias de
colaboracion tecnol 6gica o comercial, o mediante fusiones. Estas medi-
das tienen como principal desventaja el escaso nimero de estableci-
mientos de preimpresion propiamente dichos, unos 4 o 5.

» Establecer redes comerciales que faciliten la captacion de mercados fue-
radeAsturias.

» Implantar redes comerciales on-line.
» Favorecer las relaciones de colaboracién con imprentas.
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» Evitar e intrusismo profesional.

Otro factor de debilidad es la formacién de la mano de obra. Para ello se
recomienda favorecer la formacion de profesionales, complementado su
financiacion mediante fondos publicos, dado que el escaso nimero de
empresas impide la puesta en marcha de un fondo de becas con cargo a
Iecursos propios.
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5.4. Subsector manipulado

TABLA 53
Empresas analizadas
FACTURACION DECLARADA EMPLEO DECLARADO

EMPRESA LOCALIZACION RANGO EN MILLONES DE PESETAS RANGO EMPLEADOS
Artelibro Encuadernacién Siero 0-5 0-3
C.E.A. Carmen Fernandez Oviedo 0-5 0-3
Encuadernaciones CimadevillaS.L. Prendes 76-100 11-20
Encuadernaciones Inclan Oviedo 0-5 0-3
Encuadernaciones Principado Lugones n.d. n.d.
Encuadernaciones Tuya S.L. Gijon 6-25 0-3
Encuadernaciones Universidad ~ Oviedo 6-25 0-3
Eurastur C.B. Gijén 6-25 11-20
Intgraf Coop. Gijén 6-25 21-30
Manufacturas Pizarro Gijon 26-50 4-10
Plastiastur Gijén n.d. 4-10
Troquelados J.S. S.L. Llanera 51-75 4-10

5.4.1. Evolucién

Para €l conjunto de Espafia, la demanda de manipulados no ha sufrido la
crisis de 1992-94 con la misma intensidad que €l resto de |os subsectores
de artes gréaficas, gracias a impulso de la demanda en el sector agroali-
mentario. Sin embargo, €l azaen el precio del papel y del carton en los Ulti-
mos afios ha disminuido la rentabilidad de |as empresas, que no han podi-
do repercutirlo integro sobre € precio final.

En el caso de Asturias, sin embargo, estas coordenadas poseen unaimpor-
tanciarelativa: lamayor parte de |os establecimientos estén orientados ala
encuadernacion, mientras que el troquelado y la fabricacion de carpetas y
envases y embalgjes tiene un peso relativamente pequefio en el conjunto
del subsector. Si esimportante para la pauta positiva de algunas empresas
el incremento del comercio de mercaderiasy lareglamentacion sobre emba-
lgje y empaquetado, que impulsa a alzala demanda de cajas de carton.

Por tanto, su evolucion estara en relacion directa con la del comercio y,
sobretodo, ladel mercado deimpresos susceptibles de encuadernacion, gra-
pado o manipulado final, actuando, en buena medida, como industria auxi-
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liar, que recoge las tareas de acabado que las imprentas tradicionales, por
carecer de lineas de manipulado o por ver rebasada su capacidad, envian.

Ademas, una parte no desdefiable de |lademanda—en especia enlasempre-
sas mas pequefias— proviene de particulares y empresas: |la restauracion
de libros antiguos, la encuadernacion detesis doctoralesy libros, loslibros
de cuentos, los regal os de empresay, sobre todo, la encuadernacion de fas-
ciculos coleccionables —que suelen entregar |os periddicos en sus edicio-
nes dominicales— constituye el grueso —creciente— de la demanda de
este tipo de establ ecimientos.

5.4.2. Estructura empresarial

Desde una perspectiva cuantitativa tanto el volumen del subsector como €
nimero de empresas tienen un carécter casi testimonial, tanto en relacion
al conjunto del sector en Asturias como al subsector nacional (tabla 54).

Cualitativamente, es un subsector peculiar, presentando caracteristicas
Como:

» Atomizacién de las empresas, especialmente de encuadernacion. Se ha
entrevistado a 12 empresas, de las que cinco tienen menos de tres
empleados y ocho menos de 10.

» Pequefio tamafio de las empresas, que define su composicion: muchas
de ellas estan constituidas por empleados autbnomos —generalmente
mujeres— o por un solo accionista, adoptando en ocasiones laformade
escuela-taller o de taler de artesania. Una de las empresas grandes es
utilizada como centro de integracién y rehabilitacion de jovenes.

* Renovacién de las empresas: cuatro de €ellas fueron fundadas en 1998,
y siete después de 1991, sin duda, impulsadas por €l auge del sector.

TABLA 54
Manipulado: facturacion
comparada: 1997

AwmBiTo MILLONES DE PESETAS PORCENTAJE
Asturias 197 0,6
Espafia 33.001 100

Fuentes: Encuesta IFR 1999, Encuesta industrial de productos 1997.
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TABLA 55
Empresas de manipulados segiin empleo 1998
EMPLEO PORCENTAJE
0-3 41,7
4-10 25
11-20 16,7
21-30 8.3
NS/NC 83
TABLA 56
Empresas de manipulados segin facturacion total 1998
FACTURACION (MILLONES DE PESETAS) PORCENTAJE
0-5 25
6-25 333
26-50 8.3
51-75 8,3
76-100 8.3
NS/NC 16,7

Latotalidad de las empresas se localiza en €l area central de Asturias, en
las &reas de Oviedo y Gijon, cerca de su mercado natural, que son las
imprentas y particulares. Las empresas de mayor tamafio estan en Gijon.

5.4.3. Magnitudes econdmicas

El subsector de manipulados experimenta un auge espectacular en los Ulti-
mos afos (tablas 3 y siguientes). Si bien puede matizarse como conse-
cuenciadel incremento de precios en la materia prima, no deja de ser real,
como refleja el dinamismo en la apertura de nuevos establecimientos. La
productividad, sin embargo, disminuye.

5.4.4. Estrategias empresariales

No se detecta una estrategia empresarial concretay general, especialmen-
te en el caso de los pequefiostalleres, donde larealizacion de unavocacion
artistica parece tan importante como el negocio en si mismo.

Se aprecia, por parte de algunas empresas de mediano tamafio (como Tro-
guelados J.S.) unaestrategia agresiva, cuyo objetivo es captar parte del mer-
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cado asturiano y abrirse al mercado nacional y europeo (hasta ahora con
éxito) dada la estrechez del mercado regional y, sobre todo, su consolida-
cion a costa de otros competidores con mas antigiiedad pero que acusan
inercias, ofreciendo productos imaginativos, de calidad y a buen precio.

5.4.5. Producto

L aespecializacion tecnol 6gica es notable: lostrabajos que realizan selimi-
tan al manipulado. Se observa una mayor especializacion de las empresas
pequefias en la encuadernacion, ofrreciendo las empresas grandes un mayor
abanico de trabajos, como troguelado, plegado, grapado, etc.

TABLA 57

Manipuladores: tareas querealizan (Porcentajes)
NUMERO DE EMPLEADOS

TAREAS TOTAL 0-3 4-10 11-20 21-30
Encuadernacion 83,3 100 333 100 100
Troquelado 33,3 — 66,7 100 100
Otras 25 20 — — 100
NS/NC 8,3 — 33,3 — —

La especializacion por productos es también notable, especiamente en las
empresas mas pequefias:

» Encuadernacién y restauracion de libros en las empresas pequerias.

» Troguelado y acabado de envasesy embalgjes, asi como carpetasy cla-
sificadores en las empresas mas grandes.

5.4.6. Mercados
Las ventas del sector estan volcadas hacia Asturias fundamental mente:

» El 60% de las empresas venden fuera de Asturias, pero en cantidades
marginales —s0lo en 2 casos superan € 10% de la facturacion total—,
gue se envian alas provincias limitrofesy Madrid.

» Lasexportaciones son casi inexistentes. S6lo una empresa exporta una
peguefia parte de sus ventas.
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TABLA 58
Empresas que venden... (Porcentaje)
NUMERO DE EMPLEADOS

TAREAS TOTAL 0-3 4-10 11-20 21-30
Fuerade Asturias 58,3 40 100 — —
En la Unién Europea 8,3 — 333 — —

La orientacion preferentemente local de estas empresas se reflgja también
en laidentificacion de competidores. Ninguna empresa pequefia (0-3 em-
pleados) identificacompetidoresfueradeAsturias, y lamitad tampoco fue-
rade su ciudad. Tan s6lo una empresaidentifica competenciaen el extran-
jeroy tres (de 12) en €l resto de Espafia. Es significativa la preocupacion
que muestran las empresas més grandes y consolidadas ante el empuje de
algun competidor més reciente y de menor tamario, que, presumiblemente,
amenaza su cuota de mercado regional.

5.4.7. Factores estr atégicos

Exceptuando la modernizacion tecnoldgica, lainversion en mejora de los
factores estratégicos —calidad, imagen, planificacion de nuevas activida
des, etc.— esirrelevantey excepto en alguin caso aislado lainversion y per-
sonal destinado a ello es nula. El dinamismo de las empresas recientes y
medianas sereflgjaen e volumen deinversion en factores estratégicos, mas
alto que el de las empresas grandes:

TABLA 59
Empresas de manipulados: ayudasrecibidas
NUMERO DE EMPLEADOS

TAREAS ToTAL 0-3 4-10 11-20 21-30
M odernizacion tecnol 6gica 41,7 20 66,7 100 —
Mejorade lagestion 16,7 20 — — 100
Asistenciaaferias 8,3 — 33,3 — —
NS/NC 41,7 80 — — —

» El factor en el que se concentra la mayor parte de lainversion es la
modernizacién de equi pos.
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* Segun lasrespuestas solo € 25% de las empresas tienen certificacion de
calidad, todas ellas de tamario medio. Latasa se reduce a 16,7% entre
las mas pequefias y es 0 en el segmento de empresas de mayor tamario.

* Tan s6lo unaempresa—Intgraf— tiene manual deidentidad corporativa.

5.4.8. Estrategias comerciales

Laprincipa fuente paraconocer el mercado esfiarse de la propiaexperien-
ciay delainformacién que ofrecen los clientes, métodos, por tanto, intuiti-
vos. Lasferiasy revistas ocupan posiciones relativamente marginal es.

Enloquealagestion delasempresas, y enlo que aladefinicion delaofer-
tay lademanda se refiere, podemos establecer dos grandes grupos.

» Empresasde 1 a3 empleados, de carécter artesanal, que, en general, no
asisten aferias, ni llevan a cabo una planificacion de la carga de traba-
jo, y cuyainformacién sobre el sector se apoyaen lapropiaexperiencia.

» Empresas més grandes, —entre 4 y 30 empleados— que si asisten a
ferias, incluso como expositores, y en general siguen métodos més racio-
nales de gestion. Destaca especiamente €l grupo de empresasentre 4y
10 empleados, € més dindmico de todos, tanto por su dinamismo como
por sus métodos de gestién, con una estrategia comercial definida.

En cuanto alaevolucion delacarterade clientes, las dos principal es empre-
sas del sector no han facilitado informacién (aungue todo parece indicar
que no esfavorable). Serepiteladesagregaci on que se detectabaen el apar-
tado anterior:

» Los talleres mas pequefios, basicamente artesanales, mantienen relati-
vamente estable su clientela: la mitad reduce o mantiene su cartera de
clientes, mientras que la tercera parte laincrementa en mas de un 25%,
pero, sobretodo, debido aque son talleres de muy reciente apertura. Los
clientes, ademas, son captados en la comarcay la provincia, mediante
el sistemade “boca aboca’.

 Por € contrario, € segmento de empresasinmediatamente superior, entre
4y 10 empleados, incrementa drasticamente el nimero de clientes
—ningunaempresa manifiestamantener o perder clientela— todasellas
los captan fuera de Asturias —también dentro— y através, en muchos
casos, de un departamento comercial.
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5.4.9. Recur sos humanos

En cuanto alapoliticade personal, no se advierten pautas claras, como con-
secuencia de la elevada proporcion de autbnomos autoempleados que se
detecta en este subsector. En general, se puede afirmar que la formacion
continuada del personal es directamente proporcional a tamario de las
empresas. Sin embargo, la mitad de los centros de trabajo no aplicaincen-
tivos —generalmente de productividad o cumplimiento de objetivos—, en
especial las més grandes.

En lo que respecta a la procedencia del personal, las pautas son bastante
erréaticas, aunque, s se excluye alos pequefios talleres, suelen proceder de
procesos de sel eccidn de las propias empresas, o bien de centros de forma-
cion.

5.4.10. Opiniones empresariales

La valoracion de las empresas es negativa en su conjunto, especialmente
por las mas pequefias, que solo val oran positivamente su politicade plazos,
su especiaizacion y su calidad.

Lavaloracion del sector en su conjunto es alin peor, solo apruebalavalo-
racion de latecnologiay la politica de precios.

Sin embargo, las expectativas de futuro para este subsector se contemplan
con relativo optimismo, en especial por parte de los pequefios artesanos.

TABLA 60
¢Como ved futuro del sector?
N° EMPLEADOS
TOTAL 0-3 4-10 11-20 21-30
Media 3,27 3,17 35 3 3

5.4.11. Tendencias

L as expectativas para el sector se sustentan, por una parte, en la creciente
demanda de embal gjes, cgjas, envoltorios, etc., que, como consecuenciade
la més exigente normativa en este sentido, asi como de laimportancia que
haadquirido el sector agroalimentario, se esperaen un futuro proximo, tan-
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to en Asturias como en otros mercados. Sin embargo, la estructura indus-
trial de la region, escasamente orientada a los productos agroalimentarios
y de consumo, genera una escasa demanda, por mas que pueda incremen-
tarse en el futuro.

En cuanto ala demanda de encuadernaciones no se espera, Sin embargo, un
crecimiento importante, dada |la estabilidad esperada para el mercado edi-
torial en el futuro, en especial como consecuencia de la generalizacion de
los CD Rom. Por otra parte, laactividad editorial en Asturias es muy redu-
cida

Por tanto, debe favorecerse la colaboracion entre laindustriay las empre-
sas manipuladoras, orientando su produccion hacia los embalgjes, y esta-
bleciendo canales que favorezcan la apertura a mercados exteriores que
compensen la debilidad del mercado asturiano, especialmente en produc-
tos, como los envases y embalgjes, para los que el coste del transporte es
relativamente barato.

En cuanto a los pequefios encuadernadores, parece dificil trazar expectati-
vas—por més que larestauracion y encuadernaci dn sea ahora un mercado
en aza—, ni mucho menos sugerir medidas de apoyo, tratandose de un sec-
tor extremadamente disperso, y lindando, frecuentemente, con los terrenos
dela“economiadifusa’. Su tratamiento deberd aproximarse més a que se
ofrece alos establecimientos artesanos que al de empresas industriales.



6. Andlisis DAFO

En general la situacion del sector de artes gréficas en Asturias presenta
numerosas debilidades:

* Tamafo inadecuado de las empresas, que resulta excesivamente
pequefio —excepto en el subsector de serigrafias— con un valor de pro-
duccién medio que apenas a canzalos 80 millones de pesetasy que, en
general, esta bastante por debajo de ese volumen, siendo raro el caso de
las empresas que superan |os 300 millones de pesetas de facturacion. En
un sector en constante cambio tecnoldgico, y en € que la maquinaria
necesaria para producir es muy cara, € pequefio tamafo de las empre-
sas es peligroso, puesto que encarece la financiacion y amortizacién de
nuevos equiposy frenalacompetitividad de las empresas, aln baja pese
alapositiva evolucion de los ultimos afios.

* Debilidad de la demanda interna y desajuste oferta-demanda: la
demanda de productos de artes gréficas estd cambiando, adquiriendo una
importancia creciente laimpresion digital y la flexografia en detrimen-
to del offset, y productos como los envases y embal gjes —donde puede
aplicarse también la flexografia— y las revistas —cada vez més espe-
cidlizadasy en tiradas mas cortas, en las que podriallegar a ser compe-
titivalaimpresion digita— frenteal formulario continuo. En general, y
con excepcion de lasrevistas, son productos que, en general, no sefabri-
can en Asturias, como consecuencia, entre otras cosas, de la debilidad
delademandainternay del pequefio tamario de las empresas, que orien-
tadas aun mercado local que no demanda productosinnovadores en can-
tidad suficiente parainvertir en su produccién, tampoco tienen un tama-
flo adecuado para orientar sus ventas hacia otros mercados en
condiciones de competir.

» Formacion deficiente de la mano de obra: impide a sector moderni-
zarse adecuadamentey, en lamayoriade |os casos, esformadaen lapro-
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pia empresa a un ato coste y con la posibilidad de que sea contratada
por la competencia una vez terminada su formacion. La escasa forma-
cion escritica, sobre todo, para maquinistas de offset, lo queimpide una
adecuada utilizacion de equipos con tecnol ogia punta. Laescasez de per-
sonal cualificado contribuye a incremento de |os costes salariales.

El caracter familiar dela mayoria delas empresas, que puede repor-
tar algunas ventajas, es en general una debilidad, puesto que tanto su
organizacion como su red de clientes responde mas a una red organica
—basada en criterios subjetivos— que funcional —basada en criterios
objetivos—. Ademas, la continuidad generacional de las empresas fami-
liares suele ser problemética.

Gestién inadecuada de muchas empresas en lacompra de equiposy €
control de costes, que es causa de una baja rentabilidad de muchas
empresas. Laplanificacion y control es clave en € sector.

Escasa especializacion delas empresas—todas * hacen de todo”—, que
implica una menor calidad en muchos productos, asi como una inade-
cuada utilizacion de algunas maquinas.

También se detectan algunas amenazas:

Obsolescencia delos equipos, cadavez mas rdpida, queimpide su ade-
cuada amortizacién, especialmente en el caso de las empresas pequefias
—Ilamayoria—, que terminan recurriendo, siquiera en parte, al merca-
do de segunda mano, con los problemas de fiabilidad y calidad de los
equipos que ello supone.

Empresasinter mediarias—en general agenciaspublicitariasy de dise-
flo gréfico—, percibidas como un arma de doble filo, puesto que si es
cierto que aportan nuevos clientes, también obligan a gjustar mucho los
precios, por debajo de coste incluso, a tiempo que encarecen el pro-
ducto, tanto por su labor intermediaria como por el valor afiadido que
puede suponer €l disefio.

Costes medioambientales, no percibidos como una amenaza clara,
puesto que alin se desconoce su impacto.

Disposiciones de seguridad, que obligan no solo a efectuar numerosas
modificaciones en lostalleres, sino que también encarecen la maquina-
ria, que debe cumplir determinados estandares.
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Absorcion de empresas asturianas de otros sectores por otras foraste-
ras, que mueven sus pedidos a sector de artes gréficas hacia su comu-
nidad de origen.

Competencia de paises emer gentes, en e caso de la serigrafia.

Lasfortalezas del sector en su conjunto son escasas, pero significativas:

Ampliaimplantacion y conocimiento del mercado local por parte de
un sector de gran tradicién en Asturias.

Existencia de un grupo de empresas lider es en todos | 0s subsectores,
relativamente modernas, con una amplia cultura empresarial, nivel tec-
nol 6gico adecuado y ambicién de crecimiento.

Creciente implantacion de la tecnologia digital.

En cuanto alas oportunidades:

Globalizacidn de los mercados, que puede facilitar el acceso de las
empresas asturianas de artes graficas al os mercados exteriores—nacio-
nalesy extranjeros— através de la creacion de redes industriales de
empresas de artes gréficas, en las que podrian entrar algunas empresas
asturianas, atractivas por su tamafio y nivel tecnolégico, através de la
adquisicion de parte de su capital por otraempresa con proyeccion nacio-
nal o multinacional. Lareduccion, alargo plazo, en los costes del trans-
porte, refuerza esta oportunidad.

El comercio on-line para las empresas de preimpresion y la venta de
formularios.



7. Recomendaciones

Del andlisis Dafo se desprenden diversas recomendaciones sobre factores
amejorar para incrementar la competitividad de nuestraindustria de artes
gréficas, que se concretan en las siguientes acciones:

1. Redimensionar al alza el tamafio medio de lasempresasasturianas,
dadasu inadecuacion alarealidad tecnol 6gicay alas demandas del sec-
tor de artes gréficas. Se propone crear dos o tres grupos susceptibles de
actuar enred 0 “racimo” anivel nacional y establecer un marco de cola-
boracién paralas més pequefias, basado en las experienciade las Empre-
sas Integradoras, que ya se estaimplantando con éxito en otras regiones
espanolasy en otros paises, aportando ventajas como:

Mayor tamarfio de las empresas, que permite reducir las cargas finan-
cierasy los riesgos en las inversiones en tecnologia necesarias para
asegurar la competitividad del sector.

Posibilidad, para e caso de las Empresas Integradoras, de negociar
mejores precios con |os proveedores, de coordinar mejor € parque
de maguinariay de establecer unared comercia conjunta.

Mejora de la gestion empresarial, apoyada en la planificacion estra-
tégica

Asegurar un tamafio critico alas empresas asturianas —que algunos
entrevistados estiman en |os 1.000-1.500 millones de pesetas de fac-
turaci on— que las haga atractivas a otras empresas mas potentes, que
permitan su acceso a los mercados nacionales e internacionales a
cambio de la participacion en su capital.

2. Mgorar lacualificacion profesional dela mano de obra se conside-
ra una tarea imprescindible para asegurar la competitividad del sector.
Para ello se proponen dos posibles soluciones:
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* Dotar unfondo parabecar la asistenciaacursos de aprendizaje o reci-
clge alos aprendices y profesionales en alguna escuela prestigiosa
de artes gréficas en Madrid o Barcelona, como € Instituto Tajamar.
L adotacion seriaaportada por | as propias empresas, y gestionado por
laAsociacion de Artes Gréficas u otra asociacion similar o creadaad
hoc.

» Crear una escuela de formacion del tipo de la citada Tgjamar, para
Asturias 0, mejor, paralazonanoroeste de Esparia, mantenidapor las
empresas a través de las correspondientes asociaciones profesiona-
les.

Orientar las empresas hacia una mayor especializacion tecnologica
y de producto, que podria impulsarse mediante la cooperacion intra-
sectorial.

Mejorar la calidad y la imagen cor porativa, no sélo empresa por
empresa, sino del sector en su conjunto.

Mejorar lared comercial de las empresas, especialmente las mas
pequefias, dada la comprobacion empirica de la eficacia de |os departa-
mentos comercialesen lacaptaciony diversificacion delaclientela, eva
luando incluso la posible creacion de unared compartida, con lafinali-
dad de captar y servir mercados en Espafniay fuera de ella.

Impulsar e didlogo per manente entre las empresas de artes gréficasy
sus organi zaciones profesionales con laadministracion regional, afin de
adoptar |as medidas necesarias paraintroducir un proceso de mejoracon-
tinua en e sector, que propicie entre sus empresas una mejora signifi-
cativa de su competitividad.



Anexo. Empresas encuestadas por subsector y rango de facturacion

Impresion
EMPLEO

EMPRESA LOCALIZACION TELEFONO  DECLARADO
+500 millones de pesetas
Gréficas Eujoa S.A. 33189 Meres, Siero. 985 79 33 08 +30
Grama Formularios SA. Pl. Asipo. C-A. P-862 33428 Llanera 985 26 02 70 +30
Repromorés S.L. Ingeniero Marquina 7. 33004 Oviedo 985 25 34 00 +30
Entre 351y 500 millones de pesetas
Impretesa Avda. Metalurgia 28. 33211 Gijon 985 32 39 40 +30
Entre 201y 300 millones de pesetas
Artes Gréficas Rigel S.L. Marqgués de Teverga 7. 33400 Avilés 985 56 39 90 11-20
Edos SA. 33189 Meres, Siero. 985 79 40 44 21-30
ImprentaFirmaS.L. Ramény Cajal 33. 33600 Mieres 985 46 57 36 11-20
ImprentaNarceaS.L. PlI. Les Pefies s/n. 33199 Granda, Siero 98598 52 11 21-30
Entre 101y 201 millones de pesetas
Artes Gréficas Covadonga S.L. PIl. Somonte. Nave 8. Gijon 985 30 15 40 11-20
Etiquetas Masle S.A. Pl Roces. P. L-23, 5. 33211Gij6n 98516 71 98 4-10
Gréficas Cano S.L. Martinez Marina 11. 33009 Oviedo 985207572 11-20
Gréficas LaMorgal PIl. Asipo, C-A P1-5. 33424 Llanera 985 26 67 27 11-20
Gréficas Oviedo S.A. Ernesto Winter Blanco s/n.

330012 Oviedo 985281152  21-30
Imprenta Gofer Fuertes Acevedo 72. 33006 Oviedo 9852316 30 11-20
ImprentaLaVersal Merced 33. 33201 Gijén 985342331 11-20
Entre 76 y 100 millones de pesetas
Artes Gr&ficasNohe S.L. PI. Roces, 5. Nave 3. 33211 Gijén 985 16 83 49 4-10
Gréficas Baraza S.L. Avda. Pumarin 10. 33001 Oviedo 985 28 57 37 11-20
Gréficas Careaga S.L. Campén 48. 33400 Salinas 9855013 20 11-20
Gréficas Ribazén Campoamor 7. 33710 Navia 985 63 04 69 n.d.
Imprastur S.A. PI. Silvota, Pefia Redonda, R-33.

33192 Llanera 985 26 55 06 4-10
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ImprentaLaCalzadaS.L. Avda. Argentina 27. 33212 Gijon 985 32 14 87 n.d.
Imprenta MagunciaS.L. Rector Leopoldo Alas hijo 3.

33006 Oviedo 985232222 4-10
Imprenta Mercantil S.L. LaJuveria. Tremaries, Gijon 985313511 4-10
Entre51y 75 millones de pesetas
ExclusivasMoro S.L. Manuel Junquera 33. 33204 Gijon 985 36 29 44 4-10
GréficasApel S.L. Campo Sagrado 33. 33205 Gijén 985 33 68 09 4-10
GréficasAstur CopiaS.L. Gonzédlez Abarca 9. 33402 Avilés 985527418 4-10
Gréficas Martin S.L. San Rafael 18. 33209 Gij6n 985 38 69 31 4-10
Higinio Fernandez Fdez Lorenzo Abrufiedo 2. 33012 Oviedo 985 28 08 86 4-10
HonesaS.L. P1. Maximino Vega. Nave 7.

Tremafies. Gijén 985323821 4-10
ImprentaNoval S.L. Ramény Cagjal, 17. 33510 Siero 985 72 09 98 4-10
Entre 26 y 50 millones de pesetas
Artes Gréficas Asturias S.A. Mariano Pola 55. 33212 Gijon 985 31 41 50 4-10
GréficasCavo S.L. Pl. LasArobias. Pedro Solis 1.

33400 Avilés 98554 00 89 4-10
Gréficas GavilaS.L.L. Soria 5. 33208 Gij6n 98514 06 19 0-3
Gréficas Papiro S.L. Pizarro 5. 33213 Gijon 985 32 36 23 n.d.
Gréficas Posada S.L. PI. Roces. P-A Nave 4. 33211 Gijén 98516 88 11 4-10
ImprentaLoredo S.L. Cirujeda 23. Gijon 985335158 4-10
ImprentaMasip Campilloy Cossio 3. 33013 Oviedo 985 27 12 56 4-10
KRK Ediciones Alvarez Lorenzana 27. 33006 Oviedo 98527 3140 4-10
Lidergraf S.L. Francisco Ferrer 8. 33209 Gijon 985141411 4-10
Sprint C.B. San Agustin 8. 33400 Avilés 985 52 06 44 0-3
Taller de Impresion GrafinsaS.L.  Alvarez Lorenzana 27. 33006 Oviedo 985 27 3140 4-10
Venturo Astur S.L Centro de Empresas del Nalon.

Langreo 985 66 01 46 4-10
Yolanda Mijares Gonzélez Abarca 4. 33400 Avilés 985 56 55 77 4-10
Entre 6y 25 millones de pesetas
Copisteria El Expreso S.A. Fuertes Acevedo 112. 33006 Oviedo 985 20 36 56 0-3
CubiellalnformaticaS.L. Linares Rivas 12. 33206 Gijén 9853511 94 4-10
Gréficas Barrio Lila28. 33002 Oviedo 985 21 56 22 0-3
Gréficas Impresol S.L.. Garcia Blanco 13. 33208 Gijon 9851501 22 0-3
Gréficas Menéndez Marqués de Bolarque 20.

33930 La Felguera 98569 12 38 0-3
Gréficas Vallobin Antonio Maura 25. 33012 Oviedo 985 27 79 82 0-3
Gréficas Vegadeo Palacio 26. 33770 Vegadeo 985 47 62 59 0-3
ImprentaBoada S.L.L. Olavarreta 3. 33700 Luarca 985 64 06 61 0-3
Imprenta Cabal S.L. Martinez Vigil 7. 33010 Oviedo 98521 56 31 0-3
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Imprenta Comercial

Manuel Fernandez Juncos 7.

Ribadesella 985 86 07 63 0-3
Imprenta Gréfica Industrial Uria 29. 33003 Oviedo 985 24 07 36 0-3
Imprenta Pumarin Aureliano S. Roman 8. 33001 Oviedo 985 29 40 54 4-10
Imprenta Vetusta Quintana 20. 33009 Oviedo 985214729 0-3
Impre-Offset S.L. Zoila21. 33209 Gij6n 985 14 59 66 0-3
Impresos Gijon S.L. Espronceda. 33208 Gijon 985 38 74 98 0-3
LauraMaria Garcia Fdez. Pravia 3. 33600 Mieres 98545 1314 0-3
Litografia Vifia Lucero §/n. 33212 Gijon 985321251 0-3
M. Carmen Pérez Calvo Avilés 8-4 1. 33207 Gijon 985161323 0-3
Ma Carmen Escalera Castafio San Mateo 3. 33008 Oviedo 985221125 0-3
Manuel José Rodriguez Cabal Catedrético J. M. Serrano 6.

33006 Oviedo 985 27 46 92 0-3
Offset Novel Imprenta S.L. Luz Casanova 1. 33400 Avilés 985 56 68 55 0-3
PS. CopiasS.L. Cervantes 1. 33206 Gijon 98534 2309 0-3
Printer 2S.L. Cea BermUdez 54. 33208 Gijén 985 16 08 88 0-3
Entre0y 5 millones de pesetas
Centrocopia Pablo Iglesias 2. 33400 Avilés 985 51 05 40 0-3
Copy Servi S.L. Dindurra 21. 33202 Gijén 985 33 60 69 0-3
Fernando Hevia Solar Llano Ponte 8. 33011 Oviedo 9852802 72 0-3
Gréficas del Nalon Langreo 16. Laviana 985 60 08 19 0-3
Gréficas Langreo Alcalde Gil Rodriguez. 33900 Langreo 985 69 24 75 0-3
Imprenta Garcia Alvarez Luis Sudrez Ximielga 3.

33010 Colloto 985 79 48 89 0-3
Imprenta Luymar Avda. Col6n 4. 33208 Gijén 985 38 68 31 0-3
Imprenta Santos Santa Teresa 11. 33208 Gijon 98539 81 68 0-3
Josefa Alvarez Diaz Gascona 16. 33003 Oviedo 985 21 36 85 0-3
No declarada
Artes Gréficas Noega S.L. Pl. Mora Garay, D-2. 33211 Gijon 98530 14 34 0-3
Gréficas Felguerinas S.L. Ramén Claveria4. 33930 Langreo 985 67 44 24 4-10
Gréficas Infer C.B. Avelino Gonzélez Mallada 8.

33204 Gijon 985372324 0-3
GréficasLenaS.L. Alfonso X e Sabio 11. 33630 Lena 98549 09 03 0-3
Gréficas Summa Pl Silvota P 45. 33924 Llanera 985 26 10 00 n.d.
Gréficas TreviasS.L. Crta. General 68. 33780 Trevias 985 64 70 22 n.d.
Imprenta Costa Verde Ramiro | 25. 33208 Gijon 985 15 08 20 n.d.
Imprenta Goymar Padre Suarez 2. 33009 Oviedo 98522 80 23 n.d.
Imprenta Gréfica Minerva Antonio Machado 3. Langreo 985 46 42 08 n.d.
Imprenta Josan Montes del Sueve 22. 33012 Oviedo 985 29 36 54 n.d.
ImprentaLaUnion Alfonso Camin 11. 33600 Mieres 985 46 81 20 n.d.
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Imprenta Moris Enrique Martinez 42. 33204 Gijon 98516 88 21 4-10
Imprenta Nora Avda. Oviedo 45. Lugones 985 26 03 57 4-10
Imprenta Romero Luis Suérez Ximielga 12.

33010 Colloto Oviedo 985 79 28 47 0-3
Libjoyma Aguila 1. 33003 Oviedo 98522 55 89 11-20
Multiprint Jovellanos 2. 33400 Avilés 985 54 65 50 n.d.
Rall Alonso Pablo Iglesias 88. 33204 Gijon 98516 77 14 4-10
Sargraf S.L. Rey Pelayo. 33400 Castrillon 985 53 3350 0-3
Servicio Copias Pidal Hermanos Menéndez Pidal 32.

33005 Oviedo 9852704 76 0-3
Serigrafia

EMPLEO

EMPRESA LOCALIZACION TELEFONO DECLARADO
Entre 351 y 500 millones de pesetas
Calcodecor S.A. Pl Asipo Calle B P-80B. 33424 Llanera 985 26 10 62 +30
Ibercalco S.A. Ctra. Santander s/n 33010 Oviedo 985 79 29 60 +30
Entre 101 y 200 millones de pesetas
SerigrafiaAstur-Calco SA. Camino Arbeyal 13. 33212 Gijén 985 32 37 99 4-10
Serigrafia GréficaS.A. Pl. Silvota. Pefia Redonda 20.

33690 Llanera 985 26 50 80 4-10
Entre 76 y 100 millones de pesetas
Calcomanias del Norte S.L. Pl. Asipo. Calle C P-78. 33420 Cayés 985 98 08 83 4-10
Entre 26 y 50 millones de pesetas
Nova Serigrafia C.B. San Rafael 15. 33209 Gijéon 985 16 43 33 4-10
Publimat Asturias S.L. Teodoro Cuesta 30. Mieres 9854508 12 4-10
Sericrom S.L Ernesto Winter Blanco §/n

33002 Oviedo 985 11 40 33 4-10
Entre 6y 25 millones de pesetas
CromaC.B. Avda. Portugal 52. 33207 Gijén 985 34 66 67 0-3
LaBiesca Fruela 6. Laviana 985 60 26 98 n.d.
Rotulaciones Maxti S.L. TravesiaLalndustria4. Avilés 985 56 46 04 4-10
No declarada
Asturpro SerigrafiaS.L. Avda. de Portugal. 33207 Avilés 9855517 45 0-3
Publicidad Enol Luis Suarez Ximielga 11. Colloto 985 79 47 47 4-10
Serigrafia Hispania Argafiosa 140-1° F . Oviedo 9852357 13 0-3
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Preimpresion

EMPLEO
EMPRESA LOCALIZACION TELEFONO DECLARADO
Entre 101 y 200 millones de pesetas
Fotomecanica Principado S.L. Pintor Ribera 6. 33011 Oviedo 985 11 86 06 11-20
Taller Composicion Grafinsa S.L Fermin Canella 1. 33007 Oviedo 98527 1598 4-10
Entre 76 y 100 millones de pesetas
Norte Sistemas de Color SA. Pl. Roces 4. Nave 5. 33211 Gij6n 985 16 70 49 11-20
Entre51y 75 millones de pesetas
Asturlet S.C. Composicién Manuel Junquera 25. 33204 Gijon 9853359 24 4-10
Entre 26 y 50 millones de pesetas
Cicero Digital Joaguina Bobela 17. 33011 Oviedo 98511 44 30 4-10
Morilla Fotocomposicion Arroyo 11. 33208 Gijon 98539 75 67 0-3
Entre 6y 25 millones de pesetas
Fernando Neira Garcia Victor Chévarri 19. 33001 Oviedo 985 22 57 66 0-3
Tecni Print Preimpresion Quevedo 23. 33204 Gij6n 985 13 09 05 0-3
Manipulado

EMPLEO
EMPRESA LOCALIZACION TELEFONO DECLARADO
Entre 76 y 100 millones de pesetas
Encuadernaciones CimadevillaS.L. PI. Falmuria. 33430 Prendes. Carrefio 985 34 88 92 11-20
Entre 26 y 50 millones de pesetas
Troquelados J.S. S.L. PIl. Asipo P-57. 33428 Llanera 985 26 70 16 4-10
Manufacturas Pizarro S.L. Magallanes 6. 33213 Gijon 9853151 84 4-10
Entre 6 y 25 millones de pesetas
Encuadernaciones Tuya S.L. Gustave Eiffel 14. Gijon 985 3365 35 0-3
Encuadernaciones Universidad San Francisco 1. 33003 Oviedo 985213413 0-3
Eurastur C.B. PI. Roces P-A Nave 3. 33211 Gijon 98516 74 11 0-3
Intgraf Cooperativa Pl. Roces P-5-6. 33211 Gijén 985 16 80 00 0-3
Entre 0-5 millones de pesetas
Artelibro Encuadernacién Péarroco Fernandez Pedrera 23. Siero 985725309 0-3
C.E.A. Carmen Ferndndez Palacio Valdés 8. Oviedo 98521 14 93 0-3
Encuadernaciones Inclan Fray Ceferino 53. Oviedo 985 11 48 38 0-3
No declarada
Encuadernaciones Principado Leopoldo Lugones 20. 33420 Lugones 985 26 49 88 n.d.
Plastiastur C.B. Pl Roces5. C-2 Nave 13. 33211 Gijon 985167654 4-10




