
FICHA DE ACREEDOR: Manual de Uso y Presentación

Para PRESENTARLA por Internet, desde esta misma página, deberá buscarse el servicio específico donde se debe adjuntar (según las indicaciones que se especifican en este documento)
¿Que es la ficha de acreedor?
La ficha de acreedor es una declaración a través de la cual se comunica a la Administración del Principado de Asturias los datos de la cuenta bancaria (DEBEN SER 24 DÍGITOS) señalada para el cobro de los créditos que tiene frente al Principado de Asturias.
Si se autoriza a que el Principado de Asturias recabe la información a través de la Plataforma de intermediación de datos de las Administraciones Públicas, no hace falta aportar el DNI/NIE.
¿Cómo se si está firmado por el Principado de Asturias?
La ficha de acreedor está firmada electrónicamente a fin de asegurar la autenticidad del emisor, evitando posibles suplantaciones malintencionadas.
Si se accede por primera vez a un formulario electrónico del Principado de Asturias, se mostrará un mensaje de aviso indicando que el documento que se está abriendo tiene código y que éste está firmado por el Principado de Asturias.

Al abrir el formulario (por primera vez) aparece el siguiente mensaje:
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En la parte superior del mensaje, figura el siguiente texto “contiene macros del Principado de Asturias”, lo cual indica quién es el emisor del formulario.
Para acceder a la ficha de acreedor se deberá “habilitar macros”.
¿Cómo se usa la ficha de acreedor?
Una vez que el acreedor haya cumplimentado este impreso, no será necesario volver a rellenarlo mientras no se alteren los datos contenidos en el mismo.
Mediante esta ficha se pueden dar de baja los datos bancarios existentes en los ficheros del Principado de Asturias.
Deberá firmar el acreedor, si es persona física, o el representante de la empresa si es persona jurídica, en este último caso, deberá indicar la representación que ostenta, así como el sello de la Empresa.
¿Cómo lo puedo presentar?

Las vías habilitadas para presentar esta ficha de acreedor son dos:

- Telemática:

El envío de la ficha de acreedor se efectuará desde la Sede Electrónica de la Administración del Principado de Asturias, https://sede.asturias.es, activo para aquellos procedimientos en lo que se requiera la aportación de la ficha cumplimentada, a través del enlace "Todos los servicios y trámites" y buscar el procedimiento específico donde se quiera incorporar la ficha de acreedor. Para localizar el procedimiento concreto pueden utilizarse los buscadores o bien los listados de servicios organizados por “temas” o por “tipos de servicio”.

Si opta por esta vía no se requiere cumplimentar el apartado de sello y firma del apoderado del banco.

· Presencial:

En este caso la ficha deberá certificarse por la entidad bancaria acreditando que la cuenta que figura corresponde al acreedor y presentarse en cualquiera de las formas especificadas en el artículo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Jurídico de las Administraciones Públicas y del Procedimiento Administrativo Común.

